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GAMIFICATION 
 
Der Einsatz unserer Relias Gamification macht die Teilnahme an zugewiesenen Modulen für Ihre 

Lernenden noch interessanter: 

 

• Das Engagement wird erhöht 

• Die Motivation steigt 

• Die Absolvierungsrate und Lernerfahrung steigen 

• Prüfungsergebnisse können verbessert werden  

 

Durch die Absolvierung eines Moduls erhalten Lernende Münzen, mit welchen diese im „Shop“ 

Siegel erwerben können. Mit den gesammelten Siegeln können diese dann Ihr Wappen frei gestal-

ten. Zusätzlich steigen mit weiteren Absolvierungen von Modulen die Lernenden in ihrem Level 

auf. Um Ihr Wappen aufzurufen, klicken Sie im Menüband links auf „Mein Wappen“ (siehe Abbil-

dung 1). 

 

 
    Abbildung 1 – Überblick bzw. Gamification 
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Bitte beachten Sie: Sollten Sie die Gamification in Ihrem Portal nicht aktiviert haben, wird dieser 

Menüpunkt nicht aufgeführt. Bitte wenden Sie sich für die Aktivierung an die Relias Kundenbetreu-

ung. 

Wie erhält man Münzen?  
Mit den Münzen können Lernende im Shop ihre Wappen individuell gestalten oder Siegel an an-

dere Lernende der Relias Plattform verschenken.  

Die Anzahl der Münzen, die sich Lernende mit jedem Abschluss verdienen können, richtet sich 

nach verschiedenen Faktoren wie Modultyp, Abschlussquote und Fälligkeitsdatum. Im Folgenden 

finden Sie die Aufschlüsselung, wann wie viele Münzen bei verschiedenen Modulen verdient wer-

den können.  

 
Aufschlüsselung der Münzanzahl nach Modultypen und Abschlussquoten  
(in Prozent): 
 

Modultyp 80 % 100 % Bonusmünzen 
Online- Modul 300 500 300 
Wahlmodul 300 500 0 
Präsenzveranstaltung 0 300 0 
Kompetenz-Checkliste 0 200 0 
Kompetenz Checkliste (Wahlmodul) 0 200 0 
Dokument  
anfordern 

0 100 0 

Dokument  
anfordern  
(Wahlmodul) 

0 100 0 

Richtlinien und Verfahrensanweisungen - 100 0 

 
Lernimpulse 100 % 

1. Lernimpuls 50 
2. Lernimpuls 100 
3. Lernimpuls 150 
4. Lernimpuls 200 
5. Lernimpuls 250 
6. Lernimpuls 300 

 

Bitte beachten Sie: Die „Early Bird“-Bonusmünzen werden nur dann vom System ausgeschüttet, 

wenn ein Online-Module vor Erreichen der Fälligkeit abgeschlossen wird. Es dürfen zudem keine 

anderen Module zeitgleich überfällig sein. 
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Bitte beachten Sie: Bei einigen Modultypen wie z. B. „Richtlinien und Verfahrensanweisungen“ 

gibt es statt einem Kursabschluss lediglich eine Bestätigungsfrage. Eine Quote von 80 % ist daher 

nicht möglich. Im System gibt es hierbei nur die Unterscheidung zwischen „abgeschlossen“ (ent-

spricht 100 %) oder „nicht abgeschlossen“ (entspricht 0 %). 

 
Arten von Münzen  
 
Münzanzahl für 80 % Abschlussquote (Basismünzen) 
Die Anzahl der Bonusmünzen, die Lernende für den erfolgreichen Abschluss eines Moduls bekom-

men, sind unabhängig von der Prüfungsnote. 

80 % ist der Standardwert, der in den Kursabschlüssen der Relias Module erreicht werden muss, 

um das Modul erfolgreich abzuschließen. Der Wert kann bei eigenen Modulen individuell festge-

legt werden. 

 
Münzanzahl für 100 % Abschlussquote (Abschluss-Bonusmünzen) 
Für jeden zusätzlichen Prozentpunkt, den Lernende über den Standardwert hinaus erreichen, er-

halten sie 10 weitere Bonusmünzen.  

 
Bonusmünzen für frühzeitige Abschlüsse („Early Bird“) 
Wird ein Pflicht-Modul vor dem Fälligkeitsdatum abgeschlossen, erhalten die Lernenden zusätzli-

che Punkte in Form von sogenannten „Early Bird“-Bonusmünzen. 

Lernende bekommen pro Tag, den sie das Modul früher absolviert haben, 10 Münzen angerechnet 

(maximal 300). 

Beispiel:  Unabhängig davon, ob ein Modul 90 oder 30 Tage früher abgeschlossen wird, erhalten 

die Lernenden maximal 300 „Early-Bird“-Münzen. Schließen sie dagegen das Modul 24 Tage vor 

dem Fälligkeitsdatum ab, bekommen sie „nur“ 240 „Early Bird“-Bonusmünzen. 

  
Bitte beachten Sie: Für Module, die von Administrator*innen oder Führungskräften auf „Als ab-

geschlossen markiert“ gesetzt werden, kann der Lernende zwar Basismünzen erhalten, aber keine 

„Early Bird“- oder Abschluss-Bonusmünzen. Für den Abschluss von Wahlmodulen erhalten sie Sie-

gel und Abschluss-Bonusmünzen, aber keine „Early Bird“-Bonusmünzen, da es bei Wahlmodulen 

kein Fälligkeitsdatum gibt. Bei überfälligen Modulen können nur Basis- und Abschluss-Bonusmün-

zen verteilt werden. Die verdienten Bonusmünzen hängen nicht mit dem steigenden Level zusam-

men. 

mailto:kundenbetreuung@relias.de


 

5 Relias Learning GmbH       Tel.: 0800 72 34 784       E-Mail: kundenbetreuung@relias.de        
D-10/2025 

Das aktuelle Level finden Sie direkt unter der grafischen Darstellung Ihres Wappens (siehe Abbil-

dung 2): 

 

 
Abbildung 2 - Levelbeispiel 

Im Folgenden sehen Sie eine Darstellung über den möglichen Levelaufstieg. 

 
Übersicht des Levelaufstiegs 

 

Level 
Gesamtanzahl der bislang  

absolvierten Module 
Anzahl der Module, die für das 
nächste Level benötigt werden 

1 0 1 
2 1 1 
3 2 1 
4 3 1 
5 4 2 
6 6 2 
7 8 2 
8 10 2 
9 12 3 

10 15 3 
11 18 3 
12 21 3 
13 24 4 
14 28 4 
15 32 4 
16 36 4 
17 40 5 
18 45 5 
19 50 5 
20 55 5 
21 60 6 
22 66 6 
23 72 6 
24 78 6 
25 84 7 
26 91 7 
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27 98 7 
28 105 7 
29 112 8 
30  120 8 

Bitte beachten Sie: Level 30 entspricht dem höchsten Level.  

 
Siegel  
 
Siegel nennt man die Grafiken, mit denen die Lernenden ihr persönliches Wappen individuell ge-

stalten können. Siegel werden für jedes absolvierte Modul verdient. 

Die Siegel sind mit den Leveln verknüpft und werden mit zunehmender Anzahl der Stufe vielfälti-

ger. Lernende, die sich beispielsweise in Level 3 befinden, können Siegel der Level 1, 2 oder 3 er-

halten. Mit jedem Modulabschluss bekommen die Lernenden ein nach dem Zufallsprinzip ausge-

wähltes Siegel vom System. Dadurch ist es möglich, dass das gleiche Siegel von derselben Person 

mehr als einmal verdient wird. 

Siegel können nicht für den Abschluss von Modulen verdient werden, deren Fälligkeit überschrit-

ten wurde. 

 
Siegel an andere Lernende verschenken 
Um ein Siegel an andere Lernende zu verschenken, rufen Sie Ihr Wappen im Menüband unter 

„Mein Wappen“ auf uns klicken anschließend auf „Shop“.  Unter „Siegel verschenken“ können Sie 

nun ein entsprechendes Siegel sowie den Beschenkenden auswählen (siehe Abbildung 3).  

   
Abbildung 3 - Shop 
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Die Beschenkten erhalten folgende Meldung, sobald sie sich das nächste Mal auf der Relias Platt-
form in der Rolle des Lernenden anmelden (siehe Abbildung 4): 

 
Abbildung 4 – Benachrichtigung zum Erhalt eines Geschenkes 

 

Nachdem die Lernenden ein neues Siegel gekauft haben, können sie das Wappen bearbeiten, 

den Shop verlassen oder weiter einkaufen (siehe Abbildung 5).  

Die Änderungen können optional auch geteilt werden, sodass diese im Newsfeed aller Lernen-

den angezeigt wird. 

 
Abbildung 4 - Siegelbibliothek 

mailto:kundenbetreuung@relias.de

