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Die Charité im Uberblick
4 Campi

Campus Berlin Buch (CBB)

Campus Benjamin Franklin (CBF)

Campus Charité Mitte (CCM)

Campus Virchow-Klinikum (CVK)

22.000 Beschaftige Charité
3500 Beschaftigte CFM
3 RLMS Portale im Einsatz

- Hauptportal
- CFM-Portal
- Partnerportal
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VITA Roadmap

Die beiden Universitatskliniken Charité

Das RLMS wird pilotiert: der Humboldt-Universitat zu Berlin und

 Ein klinisches Centrum Benjamin Franklin der Freien Universitat
* Ein Verwaltungsbereich Berlin fusionieren.
e (Ca. 1200 Nutzer:innen Die Charité — Universitatsmedizin Berlin

wird damit eine Gliedkorperschaft der

VITA wird als Markenname etabliert _ ) -
beiden Universitaten.

2019
2022
[ o @ o @
2020 2024
Mai 2018 _ S _
Webdienste sind im Einsatz 22.300 Nutzer:innen
Beginn der Partnerschaft mit Relias: 300-jahriges Jubildaum.

Workshops, Aufbau des Teames,
Definition Anforderungen

@H ARITE ‘ GB Personal und Organisationsentwicklung | Fortbildungsakademie | Team VITA



VITA auf einen Blick
Ergebnisse von 2023

davon

Kurs des Jahres

2 2 ° 3 07 2 9 1 4’ 2 5 >2 ) 300 Quiz zur Patientensicherheit

geloste mit 733 Buchungen*

: f Ext fVITA itgli :
VITA-Nutzer:innen ’I‘D::t”ni’:‘:ortal Teammitglieder Supportanfragen und 95% Weiterempfehlungsquote

* Charité-spezifischer Wahlkurs

I 5 2 Z I Erweiterung
° davon PartnerPortal
Content-Projekte mit 136

Charité-Fachbereichen neue Charité-Kurse

Neues Feature

80 3 > 300 win. Anmelden und dokumentieren

Audio, Video und von internen Prasenzterminen®
Konzernweite Projekte* Animationen

Charité-weite Dozent:innen
*>3.000 Anmeldungen

* DHZC-Merger, Strahlenschutz — Task Force, Rollout — ID MEDICS® - digitale Medikation

(CHARIT E ‘ Fortbildungsakademie | VITA — Virtuelle Trainings-Akademie

Aktueller Stand: 25.02.2024




Die Fortbildungsakademie der
Charité
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Charité-Fortbildungsakademie seit 2020

14 tolle Kolleginnen und Kollegen
5 Team VITA

Insgesamt mehr als 250 Fortbildungen (davon
> 100 Prasenzseminare) aus 8 Themenwelten
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Die Herausforderung
Dynamische Entwicklung der Organisation und der Beschaftigtenanzahl

Dynamische Entwicklung der Organisation und der Beschaftigtenanzahl
e > 22.000 Beschaftigte und steigend
e Zwischen 120 und 200 Neueinstellungen pro Monat
e 3xJahr Einstellungen von Pflege-Azubis (und anderen Auszubildenden)
* Unzahlige

* Austritte

* Abwesenheiten

* Umsetzungen

« Anderung von beruflichen Funktionen und Berechtigungen (Fihrungskrifte, etc.)
* Grolder Drittmittelbereich mit vielen Befristungen, Verlangerungen,

> 100 Personen in der Personalbetreuung (Recruiting, Sachbearbeitung, Arbeitszeitmanagement, etc.)

* Fusionen: DHZC, BIH, LaborBerlin, ...
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Bestehende Systemlandschaft
SAP HR | MS Active Directory | Single Sign On via ADFS

Zentrales HR System ist SAP
* Anlage Stammdaten
* Rollen / Funktionen

* Abwesenheiten
Org-Management wird interpretiert (iber SAP / AD

Ziel:
- automatisierte Anlage von Nutzern, Org-Strukturen, Rollen (FK.)
- Aktualisierung von Userdaten

- Dokumentation von Kursabschliissen
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Definition Webdienste

Automatisierte Schnittstelle zwischen verschiedenen
Systemen



Webdienste

~ [N Reliss - Charité Berlin x  + - O 4

< ¢ [ charite training.relias.de/Administration/WebServices.aspx @ D 3 :

RELIAS @HAR |TE | VITA Claudia Schiilnemann

Administrator*in =

% Nutzer*in

WEBDIENSTE

Berichte

Q Einstellungen
WEBDIENSTE

The following operations are supported. For a formal definition, please review the Service Descri

Seiteneigenschaften v . .
CreateCourseReqgistration
Register a user to a course.

Portalansicht

= CreateHierarchyNode . . .
E— ~reaterierarcuynoce Click here for a complete list of operations.
anpassen Create a hierarchy node o P P
« CreateUser
Ankandigun, DEPRECATED - Create a user account. User may be assigned to a particular hierarchy level. CreateUser9

Create a user account. User may be assigned to a particular hierarchy level. Includes entering Skills Checklist, Competency
CreateUser2 Tracker Reporter, Training Plan Enrollment and Module Enrollment Manager permissions. Includes Comparison Group
DEPRECATED - Create a user account. User may be assigned to a particular hierarchy level. Includes entering
User Categories and Employment Types

Nutzerprofil
anpassen

Test
To test the operation using the HTTP POST protocol, click the Invoke' button.

* CreateUser3
) DEPRECATED - Create a user account. User may be assigned to a particular hierarchy level. Includes entering Parameter Value
Erforderliche Felder Competency Tracker Reporter permissions authorizationId: [ |
« CreateUserd passcode: | ‘
E-Mail Vorlagen DEPRECATED - Create a user account. User may be assigned to a particular hierarchy level. Includes
Competency Tracker Reporter permissions. Includes Training Plan Enrollment and Module Enroll t Manager organizationld: [ |
permissions.
Rangliste anpassen olobaluniquetd: | ‘
= P - » CreateUser5 .
DEPRECATED - Create a user account. User may be assigned to a particular hierarghf level. Includes entering firstName: [ |
R Skills Checklist, Competency Tracker Reporter, Training Plan Enroliment and Moddle Enroliment Manager |astame: | ‘
Datenexport permissions. :
userlame: [ |
« CreateUser6
Webdienste DEPRECATED - Create a user account. User may be assigned to articular hierarchy level. Includes entering password: | ‘
Skills Checklist, Competency Tracker Reporter, Training Plan ollment and Module Enroliment Manager
permissions. email: [ |
HRIS Ergebnisse . CreateUser? administrator: [ |
DEPRECATED - Create a user account. User mayAie assigned to a particular hierarchy level. Includes entering .
Skills Checklist, Competency Tracker Reporter, Training Plan Enrollment and Module Enrollment Manager instructor: | ‘
permissions. learner: | ‘
RELIAS HILFE
» CreateUserS i ) , i Usersupervisor: [ |
DEPRECATED - Create a user ount. User may be assigned to a particular hierarchy level. Includes entering
@ Hilfe Skills Ci_]e:k\ist, Competengy Tracker Reporter, Training Plan Enrollment and Module Enrollment Manager EnrollmentSupervisor: | ‘
permissions.
ReportSupervisor: [ |
* CreateUser9
Create a user account. User may be assigned to a particular hierarchy level. Includes entering Skills Checklist, skillsCheckListObserver: [ |
Competency Tracker Reporter, Training Plan Enrolliment and Module Enrollment Manager permissions. Includes - § .
SkillsCheckListDataEntrv: [ |
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Genutzte Webdienste

Org-Struktur | Usermanagement | Kurszuweisung | Dokumentation Kursabschliisse

~ (B} Relias - Charité Berlin + H H H
et Chane e g Organisation und Besetzung anzeigen
<« ¢ M 2% charite.training.relias.de/Users/Hierarchy.aspx [N 4
E.!E Objektmanager E’E’ ‘3
@H ARI TE ‘ VITA Claudia Schiinemann
Administrator*in = s
) o o
~ 4.08_CharitéCentren _] Eﬁj |ﬁ| EI @ 3 = fire
UBERSICHT . . . . . - =
b 4.08.01_CharitéCentrum fir Privention, Human- und Gesundheitswissenschaften (CC 01) EEEElChrlUrlg Kirzel
Uberblick » 4.08.02_CharitéCentrum fiir Grundlagenmedizin (CC 02) ¥ [] Charité Centren CENTREN
b 4.08.03_CharitéCentrum fiir Zahn-, Mund- und Kieferheilkunde (CC 03) g I:l CCO01 Human-u.Gesundheitswissenschaften ceo1
LOSUNGEN » [] CCO2 f.Grundlagenmedizin cco2
b 4.08.04_CharitéCentrum fiir Biomedizin (CC 04) . .
® Eikdun v [ CCO3fZahn-Mund und Kieferheilkunde CC03
® Bildung » 4.08.05_CharitéCentrum fiir Diagnostische priventive Labormedizin (CC 05) ¥ [] CC04 Biomedizin CCod
S P 4.08.06_CharitéCentrum fiir Diagnostische und interventionelle Radiologie und Nuklearmedizin (CC 06) E |:| CCos f.diag.u.préu.Labnrmedizin CCos
» 4.08.07_CharitéCentrum fiir Anisthesiologie und Intensivmedizin (CC 07) v [ CCOG fdiag.u.interv. Radiol.u.Mukl.med CCOG6
fai Nutzer*in » 4.08.08_CharitéCentrum fir Chirurgische Medizin (CC 08) » [] CCO7 f.Anasthesiologie u.Intensivmediz ceor
Nutzerliste b 4.08.09_CharitéCentrum fiir Orthopéddie und Unfallchirurgie (CC 09) - I:I CCos ChlrUrngEhE Medizin CCos
v [ | CC09 fiir Orthopadie und Unfallchirurgie ccoa
T » 4.08.10_CharitéCentrum fir Multidisziplinidre Medizin (CC 10) o .
= v [ ] CCA0 Multidisziplindre Medizin CC10
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Genutzte Webdienste

Org-Struktur | Usermanagement | Kurszuweisung | Dokumentation Kursabschliisse

WEBDIENSTE WEBDIENSTE

CreateHierarchyNode UpdateHierarchyNode

Create a hierarchy node Update a hierarchy node

Test Test

To test the operation using the HTTP POST protocol, click the 'Invoke' button.

To test the operation using the HTTP POST protocol, click the "Invoke' button. e E—— vl

Parameter Value

authorizationId:

authorizationId:

passcode:

passcode:

aorganizationID:

organizationID:

hierarchyID:

hierarchyCode:

name:
name:

parentHierarchylID: parentHierarchyID:

parentHierarchyCode: parentHierarchyCode:

emailRecipientID:

| |
| |
| |
| |
hierarchyCode: | |
| |
| |
| |
emailRecipientID: | |

Invoke Invoke
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Genutzte Webdienste

Org-Struktur | Usermanagement | Kurszuweisung | Dokumentation Kursabschliisse

WEBDIENSTE WEBDIENSTE
CreateUser9 UpdateUser9
Create a user account. User may be assigned to a particular hierarchy level. Includes entering Skills Checklist, Update a user account including Skills Checklist, Competency Tracker Reporter, Training Plan Enroliment, Module
Competency Tracker Reporter, Training Plan Enrollment and Module Enrollment Manager permissions. Includes Enroliment Manager permissions, Restricted, RequirePasswordChangeOnNextLogin, Gender, Ethnicity,
Comparison Group WarningEmailNotificationRecipient and ComparisenGroup.
Test Test
To test the operation using the HTTP POST protocol, click the "Invoke' button. To test the operation using the HTTP POST protocol, click the ‘Invoke' button.
Parameter Value Parameter Value

authorizationld: authorizationID:

passcode: passcode:

organizationId: organizationId:

globalUniqueld: studentld:

firstName: globalUniqueld:
lastName: firstName:
userMame: lastName:
password: userMName:
email: password:

instructor: HierarchyID:
learner: HireDate:
UserSupervisor: TerminationDate:
EnrollmentSupervisor: DateOfBirth:
learnerld:

ReportSupervisor:

SkillsCheckListObserver: organization:

| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| email: | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |

\
\
\
\
\
\
\
\
\
administrator: ‘
\
\
\
\
\
\
\
\
\

SkillsCheckListDataEntry: jobTitle:
CompetencyTrackerReporter: department:
phone:

HierarchyID:
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Genutzte Webdienste
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WEBDIENSTE

CreateCourseRegistration
Register a user to a course.
Test

To test the operation using the HTTP POST protocol, click the "Invoke' button.
Parameter Value

authorizationID: |

passcode: |

organizationId: |

userld: |

requiredByDate: |

courseCodelList: |

Invoke
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Genutzte Webdienste
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WEBDIENSTE

ExportData2

Return list of data from user specified table.
ExportTable:

1. Learners {students) - Users table;
2. Training Plan and associated courses — Training Plan, TrainingPlanCourses;
3. Course and event enrollments (course completion) - UserCourses;
4, Exam submissions (exam grades) - StudentExamSummary;
5. Courses and events - Courses;
6. Learners (students) - Similar to User Export in UI
7. Event sessions - CourseSessions
8. User Licenses and Certifications - Similar to User Licenses Export in UI
Test
To test the operation using the HTTP POST protocol, click the "Invoke' button.
Parameter Value

authorizationID:

passcode:

OrganizationID:

startDate:

endDate:

|
|
|
ExportTable: |
|
|
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Genutzte Webdienste

Org-Struktur | Usermanagement | Kurszuweisung | Dokumentation Kursabschliisse

" Qualifikationen | Fortbildungen /Qf‘.ﬁtamkadenie } Strahlenschuz | OPS-MDK | <« Qualifikationen (Gesamt)

Qualifikationsgruppe Bezeichnung Auspragung Ausstell.dat. giltig bis Titel Fortbildung/Bemerkung Kurs Stund... Anderungsd
VitalAkademie - Charité v.. Charité Mormfortbildungen VITA-Onlinekurs 17.688. 2023 31.12.2024 Gesundheitsschutz - Charité-spezifisch.. B, 75 18.08 2023
Vitaltkademie - Charité v.. Charité Normfortbildungen VITA-Onlinekurs 17.08.2023 31.12.2024 Datenschutz - Basiswissen Krankenha..®,75 18. 08 26023
Vita/Akademie - Charité v.. . Charité Mormfortbildungen VITA-Onlinekurs 17.08. 2023 31.12.2024 Hygiene - Lerneinheit Basisunterweisu.. B, 50 18 .08 26023
Vitaldkademie - Charité v.. Charité Mormfortbildungen VITA-Onlinekurs 24 0582023 31.12.9099 Arbeitsschutz Basisschulung - Lernein... 0, 56 2508 26023
VitalAkademie - Charité v.. Charité Mormfortbildungen VITA-Onlinekurs 3008 2023 31.12.8989 Brandschutzunterweisung GB IT (CCW .0, 56 20112023
Vitaltkademie - Charité v.. Charité Normfortbildungen VITA-Onlinekurs 18.12.2023  31.12.2024 Brandschutz - Kurs fiir Mitarbeitende im..8, 75 19.12 26023
VitalAkademie - Charité v.. Charité Wissen VITA-Onlinekurs 25.085.2022  31.12.9999 Arbeitsschutzunterweisung experiment... 1,25 18.056 2023
\italikademie - Fachlich .. Artlicher Dienst & Gesundheits.. VITA-Onlinekurs 16.11.2022 31.12.9999 Aktionsbindnis - Kurs Aktion saubere ... B, 50 18 .05 26023
Vita/skademie - Fachlich .. Argtlicher Dienst & Gesundheits. VITA-Onlinekurs 24 08 2023 31.12.9999 Pro on the Go - Atmung beurteilen(S30... 8,25 25.08 2023
\italikademie - Fachlich .. Artlicher Dienst & Gesundheits.. VITA-Onlinekurs 16.10.26024  31.12.9999 Sofortmalfnahmen in Moffallsituatione... #,75 17 .16 2024
italAkademie - FOhrung .. Teamfiihrung VITA-Onlinekurs 14.06.2023  31.12.9999 Gute Entscheidungen treffen(F4100/~0... 1, BE 24 .08 2023
Vita/tkademie - Flhrung .. Teamfiihrung VITA-Onlinekurs 28 062023 31 .12 .9099 Mitarbeitende motivieren(F4100~0/003...1 33 24 08 26023
Vita/Akademie - IT-Tools .. Charité IT-Anwendungen VITA-Onlinekurs 11.04. 2024 31.12.9999 Das RIS mit Klinischem Auftrag (KLAT)... B, 56 12.04 2024
Vitaldkademie - IT-Tools .. Charité IT-Anwendungen VITA-Onlinekurs 21.05. 2024  31.12.9999 ="T¥PO on top™™ - Erklarvideos zu...5 , 06 22 .05 26024
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Automatisierung und Ubersteuerung
Nachtliche Laufe | manuelle Eingriffe
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