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PASSWORT IM LERNENDEN-PROFIL  

ZURÜCKSETZEN 
Sie haben als Administrator*in die Möglichkeit, das Passwort Ihrer Lernenden in deren Relias-Profil 

zurückzusetzen. 

 

Melden Sie sich dazu auf der Relias Plattform als Administrator*in an. Navigieren Sie im linken 

Menü zum Bereich „Nutzer*in“ und öffnen Sie die „Nutzerliste“, um sich alle im System hinterlegten 

User anzuzeigen. Verwenden Sie die Filterfunktionen oder geben Sie den Namen der betreffenden 

Person direkt in das Suchfeld ein (siehe Abbildung 1). 

 

Abbildung 1 – Nutzerliste – Filter und Suchfunktion 

 

Klicken Sie anschließend auf den Namen (siehe Abbildung 2). 

 

Abbildung 2 – Anzeige den gesuchten Users 
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Im geöffneten Profil geben Sie ein neues Passwort im Feld „Passwort ändern“ ein. Bestätigen Sie 

dieses anschließend unter „Passwort bestätigen“. Wir empfehlen Ihnen, die Option „Passwortän-

derung bei der nächsten Anmeldung verlangen“ zu aktivieren. So kann der User beim nächsten 

Login ein eigenes Passwort festlegen (siehe Abbildung 3). 

 

 
Abbildung 3 – geöffnetes User-Profil / PW zurücksetzen 

 

Klicken Sie abschließend auf „Speichern“, um den Vorgang abzuschließen. Sie erhalten danach eine 

Bestätigung über die erfolgreiche Passwortänderung (siehe Abbildung 4). 

 

 
Abbildung 4 – Änderung speichern & Anzeige der Änderungsbestätigung 


