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Relias Kundeninformation – April 2025 

Wir freuen uns, Sie über unsere neuesten Kurse und Funktionalitäten zu informieren.  

Bei Fragen kontaktieren Sie bitte die Kundenbetreuung von Relias unter: kundenbetreuung@relias.de 
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Update Portalfunktionen 

Individuell anpassbarer Leistungsnachweis 

Ab dem 06.05. steht der neue, individuell anpassbare Leistungsnachweis auf der Relias Plattform zur 

Verfügung. Mit diesem Update können Administrator*innen und Lernende den Leistungsnachweis 

gezielter einsetzen und auf Ihre Bedürfnisse abstimmen. 

 

Was ändert sich? 

• Flexible Filteroptionen: Finden und analysieren Sie spezifische Daten jetzt noch schneller. 

• Anpassbare Übersicht: Fügen Sie Spalten hinzu oder entfernen Sie diese nach Bedarf. Die 

Reihenfolge der Spalten kann per Drag-and-Drop flexibel angepasst werden – für eine optimale 

Darstellung entsprechend Ihren Anforderungen. 
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Einheitliche Fortbildungsnummern (kurz: EFN) auf der Relias Plattform 

Wenn Ihre Lernenden Ihre EFN im Bereich Zulassungen und Qualifikationen hinterlegen, bitten wir Sie, 

folgendes zu beachten:  

• Wählen Sie bei „Art der Zertifizierung / Zulassung“ den Eintrag „Einheitliche Fortbildungsnummer 

(EFN)“ aus. 

•  Überprüfen Sie das Format der EFN sorgfältig.  

Format der EFN 

Die EFN ist 15-stellig und nach einem festen, bundesweit einheitlichen Schema aufgebaut:  

 Berufsgruppe (2 Ziffern): Kennzeichnet die Berufsgruppe - für Ärztinnen und Ärzte beginnt die 

EFN mit der Ziffernfolge 80. 

 Länderkennung (3 Ziffern): Verwendet den ISO-3166-Code - für Deutschland 276. 

 Kennung der Landesärztekammer: Identifiziert die zuständige Landesärztekammer, die die 

Fortbildung anerkennt.  

 Laufende Nummer (6 Ziffern): Eine individuelle Nummer ohne Personenbezug.  

 Prüfziffer (1 Ziffer): Wird mit der Luhn-Formel aus den vorangegangenen Ziffern berechnet.  
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Wichtiger Hinweis zur automatisierten Datenmigration 

Am 15. Mai wird ein automatisierter Datenabgleich durchgeführt: 

Alle korrekt formatierten EFN-Einträge, die derzeit mit dem Wert „None“ unter „Art der Zulassung / 

Qualifikation“ erfasst sind, werden automatisch auf „Einheitliche Fortbildungsnummer“ umgestellt – 

vorausgesetzt, sie sind dem ärztlichen Personal zugeordnet. 

Bitte informieren Sie dennoch Ihre Lernenden, ihre Einträge im Vorfeld zu überprüfen. EFNs mit 

Sonderzeichen oder fehlerhaften Formaten werden durch die Prüfung ausgeschlossen und 

können nicht migriert werden. 

 

Weitere Informationen 

Kundenwebinar von Relias  

 

 

Auf den folgenden Seiten finden Sie weiterführende Informationen zu den Relias Lerninhalten. 

 

 

 

 

 

 

https://relias.de/ressourcen/veranstaltungen/e_learning_gestalten/
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Relias Lern-Inhalte 

Neue Kurse April 2025 

Folgende Kurse haben wir neu in unser Kursangebot aufgenommen: 

Kurs-Titel  Stunden  Kurs-Code  

Arbeitsschutz in Arztpraxen und MVZ 0,5 REL-DE-0-61978 

Basishygiene in Arztpraxen und MVZ 0,5 REL-DE-0-61977 

Brandschutz in Arztpraxen und MVZ 0,75 REL-DE-0-61976 

Informationssicherheit in Arztpraxen und MVZ 0,75 REL-DE-0-61975 

Die Bedeutung von Reinigung im Gesundheits- und 

Sozialwesen 

0,25 REL-DE-0-60288 

Lebensmittelhygiene in der ambulanten Pflege - kurz 

wiederholt 

0,25 REL-DE-NUG-30918-V2 

Perspektiven: Wie ist es, wenn ich Stimmen höre? 0 REL-DE-POV-62054 

Wissen auf einen Klick - Bränden vorbeugen in der 

ambulanten Pflege 

0 REL-DE-VID3-NUG-30919-V2 

Wissen auf einen Klick - Brandklassen und 

Feuerlöscher in der ambulanten Pflege 

0 REL-DE-VID1-NUG-30919-V2 

Wissen auf einen Klick - Personenbezogene Daten in 

der ambulanten Pflege 

0 REL-DE-VID1-NUG-26171-V2 

Wissen auf einen Klick - Schutz vor unbefugtem Zugriff 

in der ambulanten Pflege 

0 REL-DE-VID3-NUG-26171-V2 

Wissen auf einen Klick - Verarbeitung 

personenbezogener Daten in der ambulanten Pflege 

0 REL-DE-VID2-NUG-26171-V2 

Wissen auf einen Klick - Vorgehen im Brandfall in der 

ambulanten Pflege  

0 REL-DE-VID2-NUG-30919-V2 
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Kurs-Highlight im April 

Die Bedeutung von Reinigung im Gesundheits- und Sozialwesen  

Dieser Kurs richtet sich an alle Personen, die im Rahmen ihrer beruflichen Tätigkeit im Gesundheits- und 

Sozialwesen Reinigungstätigkeiten übernehmen – Hauswirtschaftspersonal, Reinigungspersonal oder 

weiteres Personal, das während seiner Tätigkeit situationsbedingt Reinigungstätigkeiten ausführen 

muss. 

Ziel dieses Kurses ist es, das Bewusstsein für die Wichtigkeit sauberer und hygienischer  

Bedingungen in diesem Bereich zu stärken.  

Dauer: 15 Minuten 
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Update: Mehrsprachige Kurse nun für Sie verfügbar 

Wie angekündigt haben wir intensiv an der Bereitstellung von Kursen mit mehrsprachigen Untertiteln 

gearbeitet. Wir freuen uns, Ihnen mitteilen zu können, dass bereits 39 Kurse mit mehrsprachigen 

Untertiteln zur Verfügung stehen! Darüber hinaus werden ab sofort alle neu veröffentlichten Kurse mit 

Audio ebenfalls übersetzte Untertitel besitzen. 

Zahlreiche weitere Kurse zu Pflichtschulungen und Expertenstandards sind aktuell in Vorbereitung und 

werden Ihnen sukzessive zur Verfügung gestellt. Gern informieren wir Sie hier regelmäßig über den 

Fortschritt in der Bereitstellung mehrsprachig untertitelter Kurse. 

Um mehrsprachige Untertitel zu aktivieren, finden Sie die entsprechende Schaltfläche "CC" in der 

Navigationsleiste des Kurses. Die Sprache der Untertitel lässt sich in den Einstellungen über die 

Zahnrad-Schaltfläche ändern. Bitte beachten Sie, dass die Übersetzungen der Untertitel KI-generiert 

sind und Fehler enthalten können. 

  

  

Sie finden die mehrsprachig untertitelten Kurse auf der Plattform ganz einfach, indem Sie in der 

Modulliste das Stichwort „Übersetzung“ eingeben. 
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In den untertitelten Kursen können Sie folgende 30 Sprachen auswählen: 

 Albanisch  Französisch  Portugiesisch  Thailändisch 

Arabisch  Griechisch  Rumänisch  Tschechisch   

Bosnisch  Hebräisch  Russisch  Türkisch  

Bulgarisch  Italienisch  Schwedisch Ukrainisch  

Chinesisch (Mandarin)  Kroatisch  Serbisch  Ungarisch  

Dänisch Niederländisch Slowakisch  Vietnamesisch  

Englisch  Persisch  Spanisch    

Filipino  Polnisch   Tagalog   

 

Aktuell können Sie bereits folgende Kurse mit mehrsprachigen Untertiteln nutzen: 

• Alle Arbeitsschutzkurse für Pflege, Krankenhaus und Kinder- und Jugendhilfe 

• Alle Brandschutzkurse 

• Alle Datenschutzkurse 

• Ausgewählte Kurse zu Informationssicherheit 

• Ausgewählte Kurse zu Gefahrstoffen und Umweltschutz 

• Ausgewählte Kurse aus den Bereichen Lebensmittelhygiene, Medizinprodukte und 

Notfallsituationen 

Neues Angebot: Kurse für MVZ und Arztpraxen 

Wir freuen uns, Sie über eine Erweiterung unseres Kursangebots informieren zu können:  

Seit dem 01.04. bieten wir auf unserer Plattform Kurse für Arztpraxen und MVZ an!  

Es steht Ihnen bereits ein umfangreiches Angebot zur Verfügung!  

 

Aus unserem bestehenden Kursportfolio haben wir in einem ersten Schritt die Kurse, die für die 

Bereiche Arztpraxen und MVZ geeignet sind, in neuen Kurspaketen zusammengestellt, die Sie bei Bedarf 

hinzubuchen können. 

 

Das Angebot wird zudem beständig erweitert.  
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Speziell für die Bereiche Arztpraxen und MVZ haben wir diese fünf Pflichtkurse erstellt:  

 Datenschutz - Kurs Datenschutz in Arztpraxen 

 Informationssicherheit in Arztpraxen und MVZ 

 Brandschutz in Arztpraxen und MVZ 

 Basishygiene in Arztpraxen und MVZ 

 Arbeitsschutz in Arztpraxen und MVZ 

Darüber hinaus arbeiten wir aktuell an weiteren speziell für die Bereiche Arztpraxen und MVZ 

aufbereiteten Kursen, zum Beispiel zu den Themen: 

 

 Die elektronische Patientenakte in Arztpraxen und MVZ 

 Umgang mit Röntgenstrahlen und radioaktiven Substanzen in Arztpraxen und MVZ 

 Sofortmaßnahmen in Notfallsituationen in Arztpraxen und MVZ 

Diese Kursthemenpakete haben wir für Sie für die Bereiche MVZ und Arztpraxen zusammengestellt: 

 

 

 

 

 

 Pro on the Go – Krankenbeobachtung 

 Pro on the Go – 

Medikamentenapplikation 

 Pro on the Go – Schritt-für-Schritt-

Anleitung 

 Pro on the Go – Vitalzeichenkontrolle 

 Psychiatrisches Grundwissen 

 Reflektieren und Handeln 

 Sofortmaßnahmen, Notfallsituationen 

und Reanimation 

 Transfusion 

 Verfügungen und Vollmachten 

 

 Arbeitsschutz 

 Brandschutz 

 Chronische Erkrankungen 

 Datenschutz und Informationssicherheit 

 English for Healthcare 

 Hygiene 

 Medizinprodukte 

 POCT (Point of Care Testing – 

Patientennahe Diagnostik) 

 In 90 Sekunden erklärt 

 Infektionsprävention 

 Point of View 

Einen Kurskatalog mit einer Übersicht der verfügbaren 

Kursthemenpakete und den dazugehörigen Kursen können 

Sie jederzeit bei Ihrer Kundenbetreuung anfragen. 
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Umstrukturiertes Kursangebot: Refresher-Tage für Praxisanleitende 

Praxisanleitende sind verpflichtet, jährlich Erhaltungsfortbildungen im Umfang von mindestens 24 

Stunden zu absolvieren. Diese Verpflichtung ist im Pflegeberufegesetz, konkret in § 4 der Pflegeberufe-

Ausbildungs- und -Prüfungsverordnung (PflAPrV), verankert. 

Um diese gesetzliche Vorgabe zu unterstützen, bietet Relias seit einiger Zeit 5 "Refresher-Tage für 

Praxisanleitende" an, die mehrere Kurse enthalten und jeweils 8 der gesetzlich geforderten 24 

Fortbildungsstunden abdecken. 

Im Rahmen einer Überarbeitung haben wir die Kurszusammenstellungen von einigen bestehenden 

Refresher-Tagen optimiert. Dabei wurden Inhalte von unserem Partner Skillsoft sowie Relias-Kurse neu 

strukturiert. Im Zuge dessen haben wir uns bemüht einen weiteren Tag zusammenzustellen, der auf 

Skillsoft-Module verzichtet. Hiermit gehen wir auf vermehrte Kundenrückmeldungen ein, dass die 

bislang in den Refresher-Tagen integrierten Kurse unseres Partners Skillsoft nicht optimal auf die 

Zielgruppe der Praxisanleitenden zugeschnitten sind.  

Als Ergebnis unserer Anpassung freuen wir uns, nun einen weiteren ganztägigen Refresher-Tag anbieten 

zu können, der vollständig aus Relias-Kursen besteht. 

Folgende Module beinhaltet dieser überarbeitete Refresher-Tag:  

Ein professionelles Pflegeverständnis vermitteln: 

 Praxisanleitende: Einleitung 

 Blogartikel-Serie 

 Compliance - Kurs Erstunterweisung Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz 

 Evidenzbasierte Pflege - Der Pflegeprozess - Ein Modell für geplante und professionelle Pflege 

 Podcast - Schlafgesundheit im Schichtdienst 

 Korruptionsbekämpfung in der Pflege  

 Podcast - Ein Lob auf den Pflegeberuf  

 Podcast - Fehlerkultur in der Pflege  

 Das deutsche Gesundheitssystem  

 Praxisanleitende: Ein professionelles Pflegeverständnis vermitteln Reflexionsaufgabe 

Insgesamt bieten wir nun folgende 3 Refresher-Tage für Praxisanleitende an, die ausschließlich 

Relias-Kurse enthalten: 

 Personale und soziale Kompetenzen stärken 

 Den Theorie-Praxis-Transfer gestalten 

 Ein professionelles Pflegeverständnis vermitteln 



 

 

 
 
 

Seite 11 
www.relias.de 

Bitte beachten Sie die gesetzlichen Vorgaben der für Ihre Einrichtung zuständigen Behörden im Rahmen der 

Erhaltungsfortbildungen für Praxisanleitende in den jeweiligen Bundesländern, z. B. bezüglich der erlaubten 

Anteile von E-Learning, und kombinieren Sie die ganztägigen Module ggf. auch mit unseren 4-stündigen 

Ergänzungsmodulen. 

 

Relias Lern-Inhalte – Darauf können Sie sich demnächst freuen 

Folgende Highlights sind bald für Sie verfügbar 

voraussichtlich ab 01.05.2025: 

 Informationssicherheit in der stationären Pflege - kurz wiederholt 

 Informationssicherheit im Krankenhaus - kurz wiederholt 

 Kinderschutz in der Kinder- und Jugendhilfe 

 

Änderungen in der Kursbibliothek 

Revisionen und Austausch von Kursen auf der Relias Plattform 

Weiterhin möchten wir darauf hinweisen, dass wir einige Kurse archivieren werden.  

Folgende Änderungen sind erfolgt: 

Für Krankenhäuser 

Archivierter Kurs Systemseitig eingestellter 
Ersatzkurs 

Austauschdatum 

REL-DE-0-22993-V2, 
Gefahrstoffe und Umweltschutz – 
Lerneinheit Gefahrstoffe Transport und 
Apotheke 

REL-DE-0-22993-V3, 
Gefahrstoffe im Krankenhaus sicher 
transportieren und lagern - 
Lerneinheit 
 

05.04.2025 

REL-DE-0-22993-OA-V2, 
Gefahrstoffe und Umweltschutz – 
Lerneinheit Gefahrstoffe Transport und 
Apotheke (ohne Audio) 

REL-DE-0-22993-OA-V3, 
Gefahrstoffe im Krankenhaus sicher 
transportieren und lagern – 
Lerneinheit ohne Audio 
 

05.04.2025 
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Sie haben Fragen?  

Melden Sie sich gerne bei Ihrer Relias-Kundenbetreuung! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ein Unternehmen der Bertelsmann Education Group 
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