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Relias Care - Kundeninformation - April 2025

Wir freuen uns, Sie Uber unsere neuesten Kurse und Funktionalitdten zu informieren.

Bei Fragen kontaktieren Sie bitte die Kundenbetreuung von Relias unter: kundenbetreuung@relias.de

Inhalt

Plattform Updates
Einstellung fiir mehrsprachige Untertitel in den Kursen

Relias Care schnell starten: Login per Lesezeichen auf dem Smartphone oder Tablet

Relias Lern-Inhalte
Update: Refresher-Tage fiir Praxisanleitende
Neue Kurse im April 2025
Kurs-Highlights im April

Die Bedeutung von Reinigung im Gesundheits- und Sozialwesen

Relias Lern-Inhalte — Darauf kénnen Sie sich demnachst freuen

O O 00 00 N Ut n A NN

Folgende Highlights sind bald fiir Sie verfiigbar

www.relias.de


mailto:kundenbetreuung@relias.de

RELIAS
Plattform Updates

Einstellung fiir mehrsprachige Untertitel in den Kursen

In vielen ambulanten und stationaren Pflegeeinrichtungen sowie Einrichtungen mit Akutversorgung steigt
die Zahl der Mitarbeitenden, die Deutsch nicht als Muttersprache sprechen. Relias unterstutzt Sie dabei,

Sprachbarrieren im Arbeitsalltag zu reduzieren und das Lernen fur alle zuganglich zu gestalten.

© 2024 Relias. Alle Rechte vorbehalten.

Ochrona przeciwpozarowa dla personelu administracyjnego i

RELIAS

nieopiekunczego

[l c————— & 0 ®» €@ I  WEITER)

Wie unterstuitzt Relias Sie dabei?

Seit Februar 2025 bieten wir Schulungen mit individuell einstellbaren Untertiteln an. Monatlich erweitern
wir unser Kursangebot um weitere Untertitel-Optionen - mit dem Ziel perspektivisch alle Kurse mit dieser
Funktion auszustatten. So ermoglichen wir mehrsprachigen Teams ein noch effektiveres und

barrierefreieres Lernen.

Untertitel bieten wir aktuell in folgenden Sprachen an:

Albanisch Franzosisch Portugiesisch Thailandisch
Arabisch Griechisch Rumanisch Tschechisch
Bosnisch Hebraisch Russisch Turkisch
Bulgarisch Italienisch Schwedisch Ukrainisch
Chinesisch (Mandarin) Kroatisch Serbisch Ungarisch
Dénisch Niederlandisch Slowakisch Vietnamesisch
Englisch Persisch Spanisch

Filipino Polnisch Tagalog
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So kdnnen die gewiinschten Untertitel aktiviert werden:

Um mehrsprachige Untertitel zu aktivieren, finden Sie die entsprechende Schaltflache "CC" in der
Navigationsleiste des Kurses. Die Sprache der Untertitel Iasst sich in den Einstellungen Uber die
Zahnrad-Schaltfliche dndern. Bitte beachten Sie, dass die Ubersetzungen der Untertitel Ki-generiert

sind und Fehler enthalten kénnen.

© 2024 Relias. Alle Rechte vorbehalten.
Sprache
Frei zoomen o«
Barrierefreier Text o«

Tastenkombinationen @@
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IA Sprache wahlen

Die Ubersetzungen der Unteritel sind Ki-
generiert und konnen Fehler enthalten

Deutsch
Bosanski
Ceétina
Dansk
English

Espafiol

Filipino

Francais
Hrvatski

Italiano

Aktuell konnen Sie bereits folgende Kurse mit mehrsprachigen Untertiteln nutzen:

e Viele Arbeitsschutzkurse

e Viele Brandschutzkurse

e Viele Datenschutzkurse

e Ausgewahlte Kurse zu Informationssicherheit

e Unser Kurs ,Notfallsituationen in der auRerklinischen Intensivpflege”
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Zahlreiche weitere Kurse zu Pflichtschulungen und Expertenstandards sind aktuell in Vorbereitung und
werden lhnen sukzessive zur Verfligung gestellt. Gern informieren wir Sie hier regelmaRig Uber den

Fortschritt in der Bereitstellung mehrsprachig untertitelter Kurse.
So finden Sie mehrsprachig untertitelte Kurse

Sie finden die mehrsprachig untertitelten Kurse ganz einfach, wenn Sie nach ,Ubersetzung” suchen:

Module

Moduliibersicht Kategorien

[ Ubersetzung X

Relias Care schnell starten:

Login per Lesezeichen auf dem Smartphone oder Tablet

Damit Sie und Ihre Nutzer*innen sich jederzeit unkompliziert in Relias Care auf mobilen Geraten
anmelden konnen, empfehlen wir, den Login-Link als Lesezeichen direkt auf dem Startbildschirm Ihres

Gerats (z. B. Smartphone oder Tablet) zu speichern.
So funktioniert’s:
1. Link aufrufen

Offnen Sie lhren mobilen Browser (z. B. Safari, Chrome) und geben Sie folgenden Link ein:

app.pflegeclever.de/login

Hinweis: Fiir das Anlegen des Lesezeichens ist keine Anmeldung erforderlich.

2. Teilen-Symbol auswahlen
Tippen Sie auf das Teilen-Symbol:

o In Safari finden Sie es unten in der Mitte @

o In Chrome oben rechts

o Die Position kann je nach Browser leicht abweichen

3. Zum Home-Bildschirm hinzufiigen
Wahlen Sie den Punkt ,,Zum Home-Bildschirm hinzufiigen” aus.
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4. Name vergeben & hinzufiigen
Geben Sie dem Lesezeichen einen Namen (z. B. ,Relias Care”) und tippen Sie auf ,,Hinzufligen”.

5. Fertig!
Das Symbol erscheint auf Ihrem Startbildschirm. Kuinftig kdnnen Sie

die Relias Care-Webanwendung direkt Gber diesen Zugang aufrufen. R

Relias Care

Tipp:
Wir empfehlen, Ihr Passwort im Passwortmanager Ihres privaten Gerats zu speichern - so gelingt der

Login noch schneller und sicherer.

Relias Lern-Inhalte

Update: Refresher-Tage fiir Praxisanleitende

Praxisanleitende sind verpflichtet, jahrlich Erhaltungsfortbildungen im Umfang von mindestens 24
Stunden zu absolvieren. Diese Verpflichtung ist im Pflegeberufegesetz, konkret in § 4 der Pflegeberufe-
Ausbildungs- und -Prifungsverordnung (PfIAPrV), verankert.

Um diese gesetzliche Vorgabe zu unterstltzen, bietet Relias auf Relias Care seit einiger Zeit 2 "Refresher-
Tage fur Praxisanleitende" an, die mehrere Kurse enthalten und jeweils 8 der gesetzlich geforderten 24
Fortbildungsstunden abdecken.

Wir freuen uns, Ihnen nun einen zusatzlichen ganztagigen Refresher-Tag auf Relias Care anbieten zu

kénnen.
Insgesamt bieten wir lhnen nun folgende 3 Refresher-Tage auf Relias Care an:
o Refresher-Tag fur Praxisanleitende: Personale und soziale Kompetenzen starken
e Refresher-Tag flr Praxisanleitende: Den Theorie-Praxis-Transfer gestalten
e Jetzt neu: Refresher-Tag fur Praxisanleitende: Ein professionelles Pflegeverstandnis vermitteln
Folgende Module beinhaltet dieser neue Refresher-Tag:
Ein professionelles Pflegeverstandnis vermitteln
Praxisanleitende: Einleitung

Blogartikel-Serie

Compliance - Kurs Erstunterweisung Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz

A N NI NN

Evidenzbasierte Pflege - Der Pflegeprozess - Ein Modell fir geplante und professionelle Pflege
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Podcast - Schlafgesundheit im Schichtdienst
Korruptionsbekampfung in der Pflege
Podcast - Ein Lob auf den Pflegeberuf
Podcast - Fehlerkultur in der Pflege

Das deutsche Gesundheitssystem

AN N N N R

Praxisanleitende: Ein professionelles Pflegeverstandnis vermitteln - Reflexionsaufgabe

Bitte beachten Sie die gesetzlichen Vorgaben der fiir lhre Einrichtung zustandigen Behérden im
Rahmen der Erhaltungsfortbildungen fiir Praxisanleitende in den jeweiligen Bundesldndern, z. B.
bezuglich der erlaubten Anteile von E-Learning, und kombinieren Sie die ganztégigen Module ggf.

auch mit unseren 4-stiindigen Erganzungsmodulen.

Auf den folgenden Seiten finden Sie weiterfliihrende Informationen zu den Relias Lerninhalten.
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Neue Kurse im April 2025

Folgende Kurse haben wir neu in unser Kursangebot aufgenommen:

RELIAS

Kurs-Titel Stunden Kurs-Code

Die Bedeutung von Reinigung im Gesundheits- und

Sozialwesen 0,25 REL-DE-0-60288

Port pflegerisch versorgen - Grundlagen 0,5 REL-DE-0-61011
Lebensmittelhygiene in der ambulanten Pflege - kurz

wiederholt 0,25 REL-DE-NUG-30918-V2
Perspektiven: Wie ist es, wenn ich Stimmen hore? o* REL-DE-POV-62054
Wissen auf einen Klick - Branden vorbeugen in der o* REL-DE-VID3-NUG-30919-
ambulanten Pflege V2

Wissen auf einen Klick - Brandklassen und Feuerléscher in der  0* REL-DE-VID1-NUG-30919-
ambulanten Pflege V2

Wissen auf einen Klick - Datenschutz und Meldepflichten in 0* REL-DE-VID4-NUG-26171-
der ambulanten Pflege V2

Wissen auf einen Klick - Personenbezogene Daten in der 0* REL-DE-VID1-NUG-26171-
ambulanten Pflege V2

Wissen auf einen Klick - Schutz vor unbefugtem Zugriff in der 0* REL-DE-VID3-NUG-26171-
ambulanten Pflege V2

Wissen auf einen Klick - Verarbeitung personenbezogener o* REL-DE-VID2-NUG-26171-
Daten in der ambulanten Pflege V2

Wissen auf einen Klick - Vorgehen im Brandfall in der o* REL-DE-VID2-NUG-30919-

ambulanten Pflege

V2

* Bei diesem Kurs handelt es sich um ein Kurzvideo-Format. Aufgrund der Kiirze werden keine

Lernzeiten attestiert.
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Kurs-Highlights im April
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Die Bedeutung von Reinigung im Gesundheits- und Sozialwesen

Dieser Kurs richtet sich an alle Personen, die im Rahmen ihrer beruflichen Tatigkeit im Gesundheits- und

Sozialwesen Reinigungstatigkeiten Ubernehmen - Hauswirtschaftspersonal, Reinigungspersonal oder

weiteres Personal, das wahrend seiner Tatigkeit situationsbedingt Reinigungstatigkeiten ausfihren

muss.

Ziel dieses Kurses ist es, das Bewusstsein fur die Wichtigkeit sauberer und hygienischer

Bedingungen in diesem Bereich zu starken.

Dauer: 15 Minuten

py ea”
Direkte Ubertragung -

# L] \ll:l/ - J
Hier kormmen die Keime direkt von einer ’

kranken Person 7u einer anderen Parson.
Das passiert zurn Beispizl durch Hautkontakt
oder durch kleine Trépfonen, die beim Hustan,

Migsen ader Sprechen in die Luft gelangen / \‘\‘
vl BB o )L

Wahlen Sie die Gegenstande aus, um mehr zu erfahren.

Frau Dimitriadis, bekommt jetzt Unterstiitzung im Haushalt

Seitdem ich Unterstltzung von giner '
Hauswirtschaftlerin bekomme, ist es in >N

meiner Wohnung viel sauberer und ich
habe nur noch selten Asthma-Probleme.

Weniger Arbeitsunflle | ff

Ein sauberer, ordentlicher und hygienischer Arbeitsplatz

verringert das Risiko von Arbeitsunfillen.
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Relias Lern-Inhalte —

Darauf konnen Sie sich demnachst freuen

Folgende Highlights sind bald fiir Sie verfiigbar

voraussichtlich ab 01.05.2025:
¢ Informationssicherheit in der stationaren Pflege - kurz wiederholt
« Informationssicherheit im Krankenhaus - kurz wiederholt

e Kinderschutz in der Kinder- und Jugendhilfe

Sie haben Fragen?

Melden Sie sich gerne bei Ihrer Relias-Kundenbetreuung!

RELIAS ein Unternehmen der Bertelsmann Education Group

SERVER LOCATION

100%

GERMANY @ DSGVO
L KONFORM
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