RELIAS

Relias Care - Kundeninformation - Mai 2025

Wir freuen uns, Sie Uber unsere neuesten Kurse und Funktionalitaten zu informieren.

Bei Fragen kontaktieren Sie bitte die Kundenbetreuung von Relias unter: kundenbetreuung@relias.de
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Platiform Updates

Einstellung fiir mehrsprachige Untertitel in den Kursen

In vielen Pflegeeinrichtungen - ob ambulant, stationar oder in der Akutversorgung - steigt die Zahl der
Mitarbeitenden, die Deutsch nicht als Muttersprache sprechen. Relias unterstitzt Sie dabei,
Sprachbarrieren im Arbeitsalltag zu reduzieren und Lerninhalte fur alle Mitarbeitenden zuganglich zu

gestalten.

© 2024 Relias. Alle Rechte vorbehalten.
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Wie unterstlitzt Relias Sie dabei?

Seit Februar 2025 bieten wir ausgewahlte Schulungen mit individuell einstellbaren Untertiteln an. Auch im
Mai haben wir dieses Angebot um zusatzliche Kurse mit Sprachoptionen erweitert - mit dem Ziel,
langfristig unser gesamtes Kursportfolio mit mehrsprachigen Untertiteln auszustatten. So ermdglichen
wir Teams mit unterschiedlichen sprachlichen Hintergrinden ein effektiveres und barrierefreieres

Lernerlebnis.

Untertitel bieten wir aktuell in folgenden Sprachen an:

Albanisch Franzdsisch Portugiesisch Thailandisch
Arabisch Griechisch Rumanisch Tschechisch
Bosnisch Hebraisch Russisch [TUrkisch
Bulgarisch Italienisch Schwedisch Ukrainisch
Chinesisch (Mandarin) Kroatisch Serbisch Ungarisch
Dénisch Niederlandisch Slowakisch Vietnamesisch
Englisch Persisch Spanisch

Filipino Polnisch Tagalog
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So kdnnen die gewiinschten Untertitel aktiviert werden:

e Klicken Sie im Kurs auf das Symbol ,,CC" in der Navigationsleiste.

o Uber das Zahnrad-Symbol kénnen Sie die gewlinschte Sprache der Untertitel auswahlen.

Hinweis: Die Ubersetzungen der Untertitel werden Kl-basiert erstellt und kénnen in Einzelféllen kleinere

Fehler enthalten.

© 2024 Relias. Alle Rechte vorbehalten.

Sprache
Frei zoomen @«
Barrierefreier Text o«

Tastenkombinationen @@

) ® E:: WEITER )

IA Sprache wahlen

Die Ubersetzungen der Untertitel sind Ki-
generiert und kénnen Fehler enthalten

Deutsch
Bosanski
Cestina

Dansk

English

Espariol
Filipino
Francais
Hrvatski

Italiano

Eine Ubersicht aller Kurse mit der Funktion der mehrsprachigen Untertitel finden Sie hier.
So finden Sie mehrsprachig untertitelte Kurse

Nutzen Sie das Stichwort ,,mehrsprachig” in der Suchfunktion, um untertitelte Kurse schnell zu finden.

Module

Modullibersicht Kategorien

[ mehrsprachig X ]
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Relias Care schnell starten:

Login per Lesezeichen auf dem Smartphone oder Tablet

Um Relias Care auch unterwegs schnell und unkompliziert aufrufen zu kénnen, empfehlen wir, den

Login-Link als Lesezeichen auf dem Startbildschirm Ihres Smartphones oder Tablets zu speichern.

So funktioniert's:

1. Link aufrufen
Offnen Sie Ihren mobilen Browser (z. B. Safari, Chrome) und geben Sie folgenden Link ein:

app.pflegeclever.de/login

Hinweis: Fiir das Anlegen des Lesezeichens ist keine Anmeldung erforderlich.

2. Teilen-Symbol auswahlen
Tippen Sie auf das Teilen-Symbol (variiert je Betriebssystem):

o In Safari finden Sie es unten in der Mitte

|—1-| oder

o In Chrome oben rechts

o Die Position kann je nach Browser leicht abweichen

3. Zum Home-Bildschirm hinzufiigen

Wahlen Sie den Punkt ,,Zum Home-Bildschirm hinzufiigen” aus.

4. Name vergeben & hinzufigen

Geben Sie dem Lesezeichen einen Namen (z. B. ,Relias Care”) und tippen Sie auf ,,Hinzufiigen”.

5. Fertig!
Das Symbol erscheint auf Ihrem Startbildschirm. Kiinftig konnen Sie R '

die Relias Care-Webanwendung direkt Uber diesen Zugang aufrufen.

Relias Care

Tipp: Wir empfehlen, Ihr Passwort im Passwortmanager |hres privaten Gerats zu speichern - so gelingt

der Login noch schneller und sicherer.
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Relias Lern-Inhalte

Neue Kurse im Mai 2025

Folgende Kurse haben wir neu in unser Kursangebot aufgenommen:

RELIAS

Kurs-Titel Stunden Kurs-Code
Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz - kurz wiederholt 0,25 REL-DE-NUG-26260-V2
Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz in der Kinder- und 0,25 REL-DE-NUG-58524
Jugendhilfe - kurz wiederholt

Informationssicherheit in der stationdren Pflege - kurz 0,25 REL-DE-NUG1-51250
wiederholt

Kinderschutz in der Kinder- und Jugendhilfe 0,5 REL-DE-0-61014

Pro on the Go - Tracheostoma: Kanule wechseln 0,25 REL-DE-0-60273

Auf den folgenden Seiten finden Sie weitere, detaillierte Informationen zu unseren aktuellen und
bald erscheinenden Kursen sowie geplanten Kurs-Archivierungen.
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Kurs-Highlights im Mai

Kinderschutz in der Kinder- und Jugendhilfe

Dieser Kurs richtet sich an alle Mitarbeitenden in der Kinder- und Jugendbhilfe. Er vermittelt,
¢ wie man Kindeswohlgefahrdungen innerhalb und aulRerhalb der Einrichtungen vermeidet und

erkennt und
e wie Mitarbeitende bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung handeln mussen.

Als wichtigen Aspekt fur Kinderschutz in Einrichtungen behandelt der Kurs die Entwicklung und

Anwendung eines Gewaltschutzkonzepts.

Der Kurs kann Bestandteil der Pflichtschulungen zum Kinderschutz im Sinne von 8 8a SGB VIl sein.

Dauer: 30 Minuten Wie Sie eine Kindeswohlgefahrdung erkennen kénnen

physische

Verhaltensauffalligkeiten
Anzeichen

Beobachtungen :
" emotionale

5 Oktober 3 Anzeichen
« Tim zieht sich zunehmend aus der Gruppe

zuruck. Er spielt nicht mehr mit den anderen
Kindern, sondern sitzt oft allein.

soziale Anzeichen

« Sein sonst so frohlicher Gesichtsausdruck ist
verschwunden. Seine Augen wirken traurig, und
er weicht meinem Blickkontakt aus, wenn ich
mit ihm spreche.

keinen Druck ausiben ‘

N £y N o
‘ + unterstitzen
“ y fordern
2 erziehen

¢ &

Kinderschutzk G konzept

(580 SGB VIIi; § 45 Abs. 2 Nr. 4 SGB Vili)

(vgl DRK 2021a)

RELLAS
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Kurz wiederholt

Unsere beliebte ,kurz wiederholt“-Reihe ist im Mai um gleich drei weitere Kurse angewachsen:
e Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz - kurz wiederholt
e Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz in der Kinder- und Jugendhilfe - kurz wiederholt
e Informationssicherheit in der stationaren Pflege - kurz wiederholt

Was sind |, kurz wiederholt”-Kurse?

~kurz wiederholt“-Kurse eignen sich fur alle Mitarbeitenden, die bereits eine ausfuhrliche Schulung zum
jeweiligen Thema erhalten haben. Dieses Kursformat bietet die Moglichkeit, Wissen wieder aufzufrischen
- dank der Kurslaufzeit von maximal 15 Minuten sogar in kurzer Zeit! Inhalte sind hier frisch und
fokussiert aufbereitet. Um sicherzugehen, dass Ihre Mitarbeitenden das Thema weiterhin in Ganze
beherrschen, missen sie am Ende des Kurses die Abschlussprufung der Standardschulung absolvieren,

um ein Zertifikat zu erhalten.
Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz — kurz wiederholt

Der Kurs behandelt die wesentlichen Inhalte zum Thema

. . " U schitzt in allen Phasen des Arbeitslebens
JAllgemeines Gleichbehandlungsgesetz".

@ soziale Leistungen, betriebliche Altersvorsorge
Fur: Mitarbeitende und FUhrungspersonen, die bereits ‘ Kindigung, Beendigung des Arbeitsverhaltnisses

ausfuhrliche Schulungen zum Allgemeinen B Abeitsplatzbedingungen, Asisumiela
Befoérderung, Weiterbildung, Karrierechancen

Gleichbehandlungsgesetz erhalten haben

Einstellung, Arbeitsbedingungen

Stellenausschreibung, Bewerbung

Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz in der Kinder- und

Jugendhilfe — kurz wiederholt

@ unterschiedliche Behandlung

@x\

Der Kurs behandelt die wesentlichen Inhalte zum Thema

+Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz”. @ @ :
vergleichbare Personen
_o_

Fur: Mitarbeitende und FUhrungspersonen, die bereits &
ausfuhrliche Schulungen zum Allgemeinen %ﬁﬁ yersleichbare Situation
Gleichbehandlungsgesetz erhalten haben S\ El;s Benachteiligung

(val. ADS 20240)
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Informationssicherheit in der stationiren Pflege - kurz wiederholt

In diesem Kurs lernen Ihre Mitarbeitenden die

Mindestanforderungen fur ein sicheres Passwort

Passworter sollten:

entsprechend den Empfehlungen des Bundesamts fir _ "“““‘X’""‘“’

Sicherheit in der Informationstechnik.

g I 2z
Fur: Mitarbeitende in stationaren Pflegeeinrichtungen, die _

bereits ausfuhrliche Schulungen zum Thema _
#Aylq3yPvIx§2G!

Informationssicherheit erhalten haben. GroBbuchztaben KisinBucHatEr:

Ziffern, Sonderzeichen

Relias Lern-Inhalte —

Darauf konnen Sie sich demnichst freuen

Folgende Highlights sind bald fiir Sie verfiigbar

voraussichtlich ab Juni 2025:
e 835IfSG: Ausbruchsmanagement bei Infektionen in der Eingliederungshilfe
e Krisenintervention mit Angehorigen in der Eingliederungs- und Behindertenhilfe
e Podcast - Zusammenarbeit mit Mitarbeitenden in Apotheke
e Proon the Go - Tracheostoma: Pflegen und die Innenkanule wechseln

¢ Richtig handeln bei Hitze in Pflegeeinrichtungen - kurz wiederholt

Kurs-Ausblick

§35 IfSG: Ausbruchsmanagement bei Infektionen in der
Eingliederungshilfe

Wir freuen uns, Ihnen ab dem 01.06. einen neuen Kurs fur die Eingliederungshilfe anbieten zu kénnen!

Der Kurs ,835 IfSG: Ausbruchsmanagement bei Infektionen in der Eingliederungshilfe” richtet sich an alle
Mitarbeitenden in der Eingliederungshilfe, die in ambulanten, voll- und teilstationdren Einrichtungen
dltere, behinderte oder pflegebedurftige Menschen versorgen.
Er vermittelt Wissen Uber:

o erforderliche MaRnahmen nach § 35 des Infektionsschutzgesetzes, um Infektionen zu verhindern

und die Ausbreitung von Krankheiten zu vermeiden.
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e verschiedene Ubertragungswege und die passenden Schutzmanahmen, um Menschen mit

korperlichen oder geistigen Einschrankungen vor Infektionen zu schitzen.

Die hauseigenen Hygiene-, Desinfektions- und Reinigungsplane mussen daher

MaBnahmen zur Basishygiene enthalten.

»Hier geht mal wieder was rum,
Wahlen Sie auf dem Bild MaBnahmen zur Basishygiene aus.
hoffentlich wird das nicht noch

schlimmer* stellt Frau Mohammadi fest.

{\ =
v-;‘

lhre Kollegin Frau Kirsch meint: ,Alles
halb so wild, das bisschen

Erkéltung.”

Sie haben Fragen?
Melden Sie sich gerne bei Ihrer Relias-Kundenbetreuung!

RELIAS ein Unternehmen der Bertelsmann Education Group

SERVER LOCATION

100%

@ DSGVO
KONFORM
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