RELIAS

Relias Care - Kundeninformation - August 2025

Wir freuen uns, Sie Uber unsere neuesten Kurse und Funktionalitaten zu informieren.

Bei Fragen kontaktieren Sie bitte die Kundenbetreuung von Relias unter: kundenbetreuung@relias.de
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RELIAS
Platiform Updates

Neues Feld in User-Profilen (Qualifikation)

Um kinftig noch gezieltere Lernempfehlungen, z. B. fir individuelle - personalisierte Lehrplane, zu
erhalten, empfehlen wir, das Feld ,Berufsgruppe” im Userprofil auszuftllen. Diese Angabe ermdglicht

eine passgenaue Filterung und erleichtert die Zuordnung in der Nutzerverwaltung.

Sie kdnnen die Berufsgruppe lhrer Mitarbeitenden sowohl direkt beim Anlegen eines User-Profils (siehe

Abbildung 1) als auch nachtraglich erganzen (siehe Abbildung 2).
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Abbildung - Ansicht, wenn eine neue User-Profil angelegt wird
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Abbildung - Ansicht, eines bereits angelegten User-Profils
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Mitgliedsnummer (FBP) auf den Zertifikaten (aktuell fiir Rheinland-Pfalz)

Was hat sich geandert:

Seit dem 1. Juli 2025 gilt in Rheinland-Pfalz eine verbindliche Fortbildungspflicht fur alle
Pflegekammer-Mitglieder:

Innerhalb von zwei Jahren mussen Pflegefachpersonen mindestens 40 Fortbildungspunkte sammeln.
Hierbei entsprechen 45 Minuten Fortbildungszeit 1 Fortbildungspunkt. Es kbnnen auch mehrere kiirzere
Inhalte kombiniert werden. Anerkannt werden bis zu 10 Punkte fiir E-Learning pro Fortbildungszyklus.

Auf unserer Lernplattform finden Sie passende Kurse mit Zertifikaten gemaR den Anforderungen der
Landespflegekammer Rheinland-Pfalz. Uber die Modulsuche kénnen Sie Kurse gezielt nach den Kursen
filtern, die ein entsprechendes Zertifikat haben und geeignet sind, um Fortbildungspunkte zu

sammeln.

Lernende kdnnen nun auf Relias Care Ihre Berufsgruppe zusammen mit der Mitgliedsnummer und
dem Eintrittsdatum im User-Profil hinterlegen. Nach Abschluss eines geeigneten Kurses kann dann ein
Zertifikat heruntergeladen werden, das die im User-Profil hinterlegte Mitgliedsnummer der

Landespflegekammer Rheinland-Pfalz enthalt.

Unser E-Learning-Kurs ,Fortbildungsordnung Pflegekammer Rheinland-Pfalz - lhre Punkte. lhre
Pflicht. Ihre Planung.” erklart das Punktesystem, zeigt Beispiele anrechenbarer Formate und hilft dabei,

die eigenen Fortbildungen zu planen.

Neue Rufnummer unserer Kundenbetreuung

Bitte beachten Sie, dass sich die Telefonnummer unserer Kundenbetreuung geandert hat.
Ab sofort erreichen Sie uns telefonisch unter:

R, 0800 7234784

(Montag -Freitag, 08:00-17:00 Uhr)

Die bisherige Nummer 0800 7234785 ist nicht mehr aktiv.

Selbstverstandlich stehen wir Ihnen auch weiterhin per E-Mail zur Verfigung:

Kundenbetreuung@relias.de
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Relias Lern-Inhalte

Neue Kurse im August 2025

Folgende Kurse haben wir neu in unser Kursangebot aufgenommen:

Kurstitel Stunden
Expertenstandard Mundgesundheit - Kinder und 0,5
Jugendliche in der aul3erklinischen Pflege

Fortbildungsordnung Pflegekammer Rheinland-Pfalz - lhre 0,25
Punkte. Ihre Pflicht. Ihre Planung.

Hilfen zur Erziehung in familidren Belastungssituationen 0,5
Inkontinenzmaterial anlegen - aber richtig 0,25
Podcast - Arbeit im Hospizverein 0,5
Sepsis bei Kindern und Jugendlichen erkennen und richtig 0,5
handeln

Speziell fiir Arztpraxen und MVZ

Kurstitel Stunden
Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz in Arztpraxen und 0,5
MvZ

Die elektronische Patientenakte in Arztpraxen und MVZ 0,5

RELIAS

Kurscode

REL-DE-1-64006
REL-DE-0-64243

REL-DE-0-63519
REL-DE-0-63493
REL-DE-POD-63491

REL-DE-1-63972

Kurscode

REL-DE-1-63287

REL-DE-1-63285

Auf den folgenden Seiten finden Sie weitere, detaillierte Informationen zu unseren aktuellen und

bald erscheinenden Kursen sowie geplanten Kurs-Archivierungen.
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Kurs-Highlights im August

Angebotserweiterung fiir die Padiatrie

In der Padiatrie bestehen gesonderte
Bedurfnisse und Anforderungen an die
Gesundheitsversorgung. Die Versorgung
sowie Behandlung sind komplex, da bei
Neugeborenen und Sauglingen sowie
Kindern und Jugendlichen immer auch die
abweichenden anatomischen und
physiologischen Besonderheiten
bertcksichtigt werden mussen. Gleichzeitig
spielt die kompetente Begleitung der
Bezugspersonen und Sorgeberechtigten

eine entscheidende Rolle.
Unser neuer Kurs ...

e Expertenstandard Mundgesundheit - Kinder und Jugendliche in der auR3erklinischen Pflege

markiert den Auftakt einer inhaltlichen Erweiterung unserer Padiatrie-Kursreihe, um Fachpersonal
dabei zu unterstutzen, diese besonderen Anforderungen mit praxisnahem, aktuellem und

evidenzbasiertem Wissen zu meistern!

In den kommenden Monaten wird die Padiatrie-Reihe unter anderem um weitere relevante

Expertenstandard- sowie Praventions-Themen erganzt.
Zum jetzigen Zeitpunkt haben wir folgende Padiatrie-Kurse im Angebot:

e Sepsis bei Kindern und Jugendlichen erkennen und richtig handeln

e SofortmalRnahmen in Notfallsituationen - Lebensrettende BasismalRnahmen in der Padiatrie

e Sofortmalinahmen in Notfallsituationen - Vorgehen bei kritischen medizinischen Kindernotfallen
e Trachealkanulen-Management in der Padiatrie

e Parenterale Erndhrung in der Padiatrie

e Enterale Ernahrung in der Padiatrie

e Krankheitslehre Padiatrie - Chronisches Darmversagen im Kindesalter

e Beatmung von Kindern - Grundlagen
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Sepsis im Fokus

Am 13. September 2025 ist Welt-Sepsis-
Tag, ein globaler Aktionstag, der auf den
auch als ,Blutvergiftung” bekannten
gefahrlichen medizinischen Notfall
aufmerksam macht. Mit mindestens
85.000 Todesfallen pro Jahr ist Sepsis
mittlerweile eine der haufigsten
Todesursachen in Deutschland (APS 2025).
Daher sind fruhes Erkennen und

schnelles, kompetentes Handeln

entscheidend.

Aktuell rickt das Thema durch das

Aktionsbiindnis Patientensicherheit (APS) zusatzlich in den Mittelpunkt: Mit neuen
Handlungsempfehlungen des APS fiir Arzt*innen, Pflegepersonen und weitere Gesundheitsberufe wird
praxisnah aufgezeigt, wie Sepsis rechtzeitig erkannt,

effektiv behandelt und Leben gerettet werden kénnen.

Hierfur steht auch die zugehorige Kampagne DEUTSCHLAND
#DeutschlandErkenntSepsis” im Sepsis Awareness ‘ ERKENNT

Month September als breit angelegte Initiative zur SEPSIS

Verbesserung von Aufklarung, Diagnostik,

Diagnosequalitat, Behandlung und Nachsorge bei Sepsis.

Nur wenige Tage spater, am 17. September 2025, findet der Welttag der Patientensicherheit als
globaler Gesundheitstag der WHO statt - dieses Jahr mit dem Schwerpunkt der Kinderversorgung. Ein
Thema, das auch fir die Sepsisversorgung besonders relevant ist, da Kinder oft unspezifische Symptome

zeigen und schnelle, geschulte Reaktionen erfordern.

Passend zu diesen Initiativen bieten wir ab sofort den Kurs ,,Sepsis bei Kindern und Jugendlichen
erkennen und richtig handeln” an. Dieser vermittelt praxisorientiertes Wissen, sensibilisiert fur

Frihwarnzeichen und starkt die Handlungssicherheit im Notfall.
Daruber hinaus bieten wir auBerdem folgende Kurse zum Thema an:

e Nosokomiale Infektionen - Sepsis

e Sepsis erkennen und richtig handeln

Und noch eine gute Nachricht: Auch Relias beteiligt sich in Kooperation mit dem Aktionsbuindnis
Patientensicherheit kiinftig an der Kampagne #DeutschlandErkenntSepsis und stellt Ihnen

demnachst kostenfreie Inhalte zur Verfugung. Mehr Informationen dazu erfahren Sie in Kurze!
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Ausblick auf September 2025

Darauf kénnen Sie sich demné&chst freuen

voraussichtlich ab 01.09.2025:

e Perspektiven: Wie ist es, wenn ich im Wachkoma liege?

e Dehydratationsprophylaxe

Speziell fiir Arztpraxen und MVZ

e Umgang mit Rontgenstrahlen und radioaktiven Substanzen in Arztpraxen und MVZ

Anderungen in der Kursbibliothek

Revisionen und Austausch von Kursen auf Relias Care

Weiterhin méchten wir darauf hinweisen, dass wir einige Kurse archivieren werden. Der Austausch der

Kurse im System erfolgt automatisch.

Im Rahmen einer Kursrevision ist es moglich, dass sich die Laufzeit eines Kurses
andert. Prufen Sie bitte, ob sich dies bei Ihnen auf Lehrplane auswirkt, fur die

besondere Anforderungen in Bezug auf Lernzeiten gelten.

Anderungen mit Auswirkung auf die Kurslaufzeit:

Archivierter Kurs

REL-DE-0-26180
Heimparenterale Ernahrung
(Kurslaufzeit 1 Std.)

REL-DE-0-41165 bzw.
REL-DE-ANT-41165

Hygiene - Lerneinheit MRE und
andere relevante Erreger:
Hygiene- und
IsolierungsmalRnahmen in
Pflegeeinrichtungen
(Kurslaufzeit 1 Std.)

Systemseitig eingestellter Ersatzkurs Austauschdatum

REL-DE-0-26180-V2 06.09.2025
Heimparenterale Ernahrung

(neue Kurslaufzeit: 0,5 Std.)

REL-DE-0-41165-V2 06.09.2025
MRE und andere relevante Erreger in
stationaren Pflegeeinrichtungen

(neue Kurslaufzeit: 0,75 Std.)
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Weitere Anderungen:

Archivierter Kurs

REL-DE-0-26291-V3
Medizinprodukte - Kurs
Auffrischung fir Anwendende

REL-DE-0-26291-OA-V3
Medizinprodukte - Kurs
Auffrischung fur Anwendende
(ohne Audio)

REL-DE-0-30917 bzw.
REL-DE-ANT-30917

Hygiene - Lerneinheit far
ambulante Pflegeeinrichtungen

REL-DE-0-44725

Evidenzbasierte Pflege -
Expertenstandards und
Leitlinien in der Pflege

Systemseitig eingestellter Ersatzkurs

REL-DE-0-26291-V3.1
Medizinprodukte - Auffrischung fir
Benutzende

REL-DE-0-26291-0A-V3.1 Medizinprodukte -
Auffrischung fir Benutzende (ohne Audio)

REL-DE-0-30917-V2 06.09.2025
Hygiene in der ambulanten Pflege

REL-DE-0-44725-GS

Evidenzbasierte Pflege - Expertenstandards
und Leitlinien in der Pflege (Glottisschlag)

RELIAS

Austauschdatum

06.09.2025*

06.09.2025*
06.09.2025

06.09.2025

*Die Aktualisierung dieser Kurse bezieht sich auf eine Begriffsformulierung: Aus ,,Anwendenden”
sind nun ,,.Benutzende” geworden. Weitere Anpassungen am Inhalt sind nicht erfolgt.

Sie haben Fragen?

Melden Sie sich gerne bei lhrer Relias-Kundenbetreuung!

RELIAS ein Unternehmen der Bertelsmann Education Group

SERVER LOCATION

100%

O o B LTS
® KONFORM

<,

lonss;
& ool ich, 2
§ &

Seite 8
www.relias.de



