RELIAS

Relias Care - Kundeninformation - Oktober 2025

Wir freuen uns, Sie Uber unsere neuesten Kurse und Funktionalitdten zu informieren.

Bei Fragen kontaktieren Sie bitte die Kundenbetreuung von Relias unter: kundenbetreuung@relias.de
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RELIAS
Plattform Updates

Neu - Feedback nach erfolgreichem Kursabschluss

Nach erfolgreichem Abschluss eines Kurses erhalten Lernende ab sofort ein individuelles Feedback.
Dabei werden Ihnen alle Fragen angezeigt, die nicht korrekt beantwortet wurden, jeweils mit der
richtigen Losung. So erkennen Sie gezielt, in welchen Bereichen noch Unsicherheiten bestehen und

konnen Ihr Wissen entsprechend erweitern.

Details

3

FRAGE

Welcher der folgenden Aspekte ist nach
dem AGG NICHT strafbar?

In welchem Fall liegt eine Diskriminierung

IHRE ANTWORT

Anweisung zur Benachteiligung

Richtig ist: Korperverletzung

Eine Pflegefachperson darf aufgrund ihres
aus religiosen Grunden getragenen

vor? Kopftuches nur noch administrative
Aufgaben Gbernehmen.
An wen wenden Sie sich bei vermuteten L
. ) an die innerbetriebliche Beschwerdestelle v
Diskriminierungen in threr Einrichtung?
Welche Frage Ist im Bewerbungsgesprach
Haben Sie einen Kinderwunsch? v

unangebracht?

Ist die folgende Aussage richtig oder falsch?

Eine Mitarbeiterin belastigt einen Kollegen

aufgrund eines der im AGG geschitzten

Merkmale. Der Arbeitgebende hat die Richtig v
Moglichkeit, die Mitarbeiterin abzumahnen.

Bei wiederholter Belastigung kann ihr

gekundigt werden.

Flexible Wiederholung von Kursinhalten

Um die Ubersichtlichkeit und eine klare Struktur des Lernfortschritts innerhalb eines Lehrplans zu
verbessern, kdnnen bereits abgeschlossene Kurse ab sofort ausschlielich tber die Kursbibliothek

erneut aufgerufen werden, um so Wissen wieder aufzufrischen.
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Hinweis zu Begriffsdnderungen

Wir haben die Bezeichnungen auf unserer Plattform angepasst, um die Darstellung fur alle User zu

vereinheitlichen:
e Das bisherige Zertifikat heil3st nun Teilnahmebescheinigung.
e Der Abschlusstest wird kiinftig als Kursabschluss bezeichnet.

Diese Anderungen betreffen ausschlieRlich die Begrifflichkeit. An den Kursinhalten, Ablaufen oder

Funktionen andert sich fur Sie und lhre Lernenden nichts.

Relias Lern-Inhalte

Neue Kurse im Oktober 2025

Folgende Kurse haben wir neu in unser Kursangebot aufgenommen:

Kurstitel Stunden Kurscode

Bedarfserhebungsinstrumente in der Eingliederungs- und

Behindertenhilfe 0.5 REL-DE-0-63518

Auf den folgenden Seiten finden Sie weitere, detaillierte Informationen zu unseren aktuellen und
bald erscheinenden Kursen sowie geplanten Kurs-Archivierungen.
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Kurs-Highlights

Pro on the Go — kurz, anschaulich, beliebt

RELIAS

Unsere Pro on the Gos gehdren zu den bekanntesten und beliebtesten Kurzformaten von Relias. In

maximal 15 Minuten vermitteln sie Pflegewissen
praxisnah, anschaulich und ideal fur den

Berufsalltag genau dann, wenn es gebraucht wird.

Das Format bietet einen kompakten Uberblick zu
einem spezifischen Thema aus der Pflegepraxis. In
einem kurzen E-Learning-Kurs im Webseiten-Stil
wird das Wissen durch anschauliche Texte,
Grafiken und in vielen Fallen auch durch
Videoaufnahmen realer Pflegehandlungen
vermittelt. Lernende kdnnen hier einer erfahrenen
Pflegeperson ,Uber die Schulter schauen”. So
werden fachliche Inhalte greifbar und lassen sich

leicht in den Arbeitsalltag Ubertragen.

Nach dem Kursabschluss und einer

Vorbereitung und Durchfuhrung

vvvvvvvvvvvvvvvvv

Bestatigungsfrage kann direkt eine Teilnahmebescheinigung heruntergeladen werden.

Mittlerweile stehen lhren Lernenden 52 Pro on the Gos zur Verfligung - entweder als ganzheitliches

Paket oder gebiindelt in insgesamt 13 thematischen Kurspaketen mit durchschnittlich jeweils 6

enthaltenen Kursen:

e Chronische Erkrankungen
e Enterostoma

e Krankenbeobachtung

e Materielle Qualifikation

¢ Medikamenten-Applikation
e PEG

e Pflegehandlungen

Neueste Veroéffentlichungen:

Physikalische Malinahmen
Schritt-far-Schritt-Anleitungen
Suprapubischer Blasenkatheter
Tracheostoma

Verhalten bei Notfallen
Vitalzeichenkontrolle

Zu den jungsten Kurs-Erganzungen dieses Formats zahlen u. a. Anleitungskurse fur Pflegefachpersonen

zu den wichtigen Themen Tracheostoma- und Portversorgung:

e Proonthe Go - Tracheostoma: Kanule wechseln
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e Proon the Go - Tracheostoma: Pflegen und die Innenkantle wechseln
e Proon the Go - Tracheostoma: Endotracheal absaugen

e Proon the Go - Port: Membran punktieren

e Proon the Go - Oral und nasal absaugen

e Proonthe Go - Inhalationen durchflhren

Beispiel: ,,Pro on the Go - Tracheostoma:

Endotracheal absaugen”

Dieser Kurs zeigt Schritt fur Schritt, wie Gber
ein Tracheostoma richtig endotracheal
abgesaugt wird. Lernende koénnen die
Handlung im Video visuell nachvollziehen
und gezielt wiederholen - ideal zur

Auffrischung oder als schnelle Unterstitzung

im Pflegealltag.

Geeignet ist der Kurs flr alle Bereiche der

Pflege, insbesondere fir ambulante und stationdre Einrichtungen.

Und es geht weiter: Bis Ende dieses Jahres wachst die Formatreihe weiter. Es werden sechs weitere Pro
on the Gos erscheinen, die derzeit mit viel Liebe zum Detail von unserer Content-Abteilung produziert
werden:

e Proon the Go - Intramuskulare (i.m.) Injektionen durchfuhren

e Proon the Go - Blasenkatheter beim Mann legen

e Proon the Go - Blasenkatheter bei einer Frau legen

e Proon the Go - Peak-Flow-Messung

e Proon the Go - Urinalkondom anlegen

e Proonthe Go - Klistier verabreichen

Ausblick auf November 2025

Darauf kénnen Sie sich demnéachst freuen

Voraussichtlich ab 01.11.2025:

e Hygiene in der Kinder- und Jugendhilfe
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Anderungen in der Kursbibliothek

RELIAS

Revisionen und Austausch von Kursen auf der Relias Plattform

Weiterhin méchten wir darauf hinweisen, dass wir einige Kurse archivieren und durch aktualisierte

Versionen ersetzen werden. Der Austausch der Kurse im System erfolgt automatisch.

Im Rahmen einer Kursrevision ist es moglich, dass sich die Laufzeit eines Kurses
andert. Prufen Sie bitte, ob sich dies bei Ihnen auf Lehrplane auswirkt, fur die

besondere Anforderungen in Bezug auf Lernzeiten gelten.

Anderungen mit Auswirkung auf die Kurslaufzeit:

REL-DE-0-30906 -
Brandschutz - Kurs fur Einrichtungen

REL-DE-0-30906-V2 -
Brandschutz in der Kinder- und

der Kinder- und Jugendhilfe Jugendhilfe 01.11.2025
0.75 Std. 0.5 Std.

REL-DE-0-47214 - REL-DE-0-50520 -
Welt-AIDS-Tag: HIV und Arbeit Leben und Arbeiten mit HIV 01.11.2025
2.0 Std. 0.75 Std.

REL-DE-ANT-22982-V2 - REL-DE-0-22982-V3 -

Hygiene fur Hauswirtschaft und Hygiene StandardmafRnahmen flr

oo — . 01.11.2025
Service in der stationaren Pflege Servicepersonal
0.75 Std. 0.5 Std.
REL-DE-ANT-22984-V2 - REL-DE-0-22984-V3 -
Hygiene in der stationaren Pflege Hygiene StandardmaRnahmen fur 01.11.2025
1.0 Std. Pflegende in der stationdren Pflege o
0.75 Std.

Weitere Anderungen:

Archivierter Kurs Systemseitig eingestellter Ersatzkurs  Austauschdatum

REL-DE-0-26245-V2 - REL-DE-0-26220-V2 -

Lebensmltteilhyglene - Kurs Lebensmittelhygiene - Auffrischung 03.01.2026

Erstunterweisung 0.75 Std.

0.75 Std.

REL-DE-ANT-41164 - REL-DE-0-41164-V2 -

MRE und andere relevante Erreger in MRE in der ambulanten Pflege 01.11.2025

der ambulanten Pflege 0.75 Std. o

0.75 Std.
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Information zur Lebensmittelhygiene-Unterweisung:

Wir archivieren den Kurs , Lebensmittelhygiene - Erstunterweisung” (REL-DE-0-26245-V2) zum
03.01.2026. Kundenrtuckmeldungen zufolge kdnnte der Kurstitel von Nutzenden mit der behdérdlichen

Erstbelehrung nach § 43 Abs. 1 Infektionsschutzgesetz (IfSG) verwechselt werden.

Falls Sie bisher den Kurs ,Erstunterweisung” zugewiesen haben, mussen Sie nichts weiter tun. Der
Austausch mit dem Kurs ,Lebensmittelhygiene - Auffrischung” (REL-DE-0-26220-V2) geschieht
automatisch. Die Kursinhalte der Auffrischung sind mit denen des urspringlichen Kurses

deckungsgleich und decken darlber hinaus zusatzlich das Thema HACCP ab.

Wie bisher schon gilt auch weiterhin: Die Auffrischung ersetzt nicht die Erstbelehrung durch das
Gesundheitsamt oder eine vom Gesundheitsamt beauftragte drztliche Fachperson geman § 43 (1)
IfSG. Unsere Kunden haben bisher gute Erfahrungen damit gemacht, unseren Auffrischungskurs fir die
2-jahrliche Folgebelehrung zu nutzen, um bestehendes Wissen zu aktualisieren. Im Zweifel empfehlen

wir die Ricksprache mit lhrer zustandigen Behdrde.

Archivierung des Webinars zu HIV:

Im Zuge der Wartung unserer Kursbibliothek archivieren wir unser 2-stiindiges Webinar ,,Welt-AIDS-
Tag: HIV und Arbeit” (REL-DE-0-47214) zum 01.11.2025 und ersetzen es mit unserem Kurs ,,Leben und
Arbeiten mit HIV*” (REL-DE-0-50520). Beachten Sie, dass der Ersatzkurs eine kiirzere Laufzeit hat (0.75
Std.).

In diesem Ersatz-Kurs - entwickelt mit der Deutschen Aidshilfe - erfahren Sie, warum HIV heute im Alltag
und Berufsleben kein Risiko mehr darstellt und wie Sie aktiv Diskriminierung entgegentreten kdnnen - fur

einen offenen, respektvollen Umgang mit HIV.

Sie haben Fragen?

Melden Sie sich gerne bei lhrer Relias-Kundenbetreuung!

RELIAS ein Unternehmen der Bertelsmann Education Group
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