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Relias Kundeninformation — Miarz 2026

Wir freuen uns, Sie Uber unsere neuesten Kurse und Funktionalitdten zu informieren.

Bei Fragen kontaktieren Sie bitte die Kundenbetreuung von Relias unter: kundenbetreuung@relias.de
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Erweiterung: Wissensabfrage im Multiple-Choice-Format

Im zweiten Quartal erweitern wir die Fragentypen unserer Wissensabfragen um ein Multiple-Choice-

Format mit mehreren richtigen Antworten. Dadurch [dsst sich kiinftig noch differenzierter erfassen, wie

sicher Ihre Lernenden im Umgang mit den Kursinhalten sind.

Allgemeine Informationen

Wissensmanagement im Gesundheitswesen: Wissen sichern, Qualitat

starken

Im Arbeitsalltag vieler Einrichtungen zeigt sich, wie viel Wissen
in Routinen und Erfahrungen steckt - und wie schnell es

verloren geht, wenn sich Teams verandern.

Fachkraftemangel, steigende Komplexitat und hohe
Qualitatsanforderungen machen es daher zunehmend
notwendig, Wissen systematisch zu sichern und zuganglich zu

machen.

Vor diesem Hintergrund ist der Sammelband
~Wissensmanagement im Gesundheitswesen -
Zukunftsfahige Strategien fur Qualitatsversorgung”
entstanden, herausgegeben von Carla Eysel (Charité) und
Adrian Thiessen (Relias). Uber 30 Autor*innen aus Praxis
und Wissenschaft zeigen darin, wie Wissensmanagement

strategisch verankert und im Alltag umgesetzt werden kann.

Weitere Informationen finden Sie HIER.

Adrian Thiessen
Carla Eysel (Hrsg.)

Wissens-
management
im Gesundheits-

wesen

Zukunftsfahige Strategien
fur Qualitats-
versorgung
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ALTENPFLEGE 2026 — Leitmesse der Pflege: Wir sind dabei!

Besuchen Sie uns vom 21. bis 23. April 2026 als Aussteller auf der ALTENPFLEGE in Essen. Sie finden uns
in Halle 8, Stand 8-129. Nutzen Sie die Messe, um sich Uber aktuelle Entwicklungen und praxisnahe
Losungen in der Pflege zu informieren und mit uns persénlich ins Gesprach zu kommen. Auch unsere

Kundenbetreuung wird vor Ort sein und steht Ihnen gerne fur einen direkten Austausch zur Verfigung.
Ein besonderes Highlight erwartet Sie am 21. April 2026 von 15:40 bis 16:00 Uhr:

Unsere Kollegin Caroline Péttinger halt einen Vortrag zum Thema: ,,Warum gutes Onboarding Gold
wert ist - und wie es gelingt”

Sie mochten uns vor Ort treffen? Dann setzen Sie sich gerne mit lhrer Kundenbetreuung in

Verbindung und wir stellen Ihnen kostenlose Messetickets zur Verfigung.

Relias Lerninhalte

Neue Kurse im Marz 2026

Folgende Kurse haben wir neu in unser Kursangebot aufgenommen:

Aufbereitung von Medizinprodukten in Arztpraxen und MVZ 0.75 REL-DE-1-63286
Delirmanagement im Krankenhaus 0.75 REL-DE-0-63980

Eplle95|e verstehen - Grundlagen fur die professionelle 05 REL-DE-0-63498
Begleitung
Wechseljahre am Arbeitsplatz 0.5 REL-DE-0-65647

Expertenstandard chronische Wunden - Kinder und Jugendliche

in der aulRerklinischen Pflege 0.5 REL-DE-1-63264

REL-DE-NUG-22984-

Hygiene in der stationdren Pflege - kurz wiederholt 0.25 V3
Hygiene in der ambulanten Pflege - kurz wiederholt 0.25 SEL'DE'NUG'E'O% 7-
Gefahrstoffe und Umweltschutz Basisschulung - kurz wiederholt 0.25 REL-DE-NUG-22995-

V4
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Kurs-Highlights

Anlasslich des Weltfrauentags: Wechseljahre als Fiihrungsthema

sichtbar machen

Anlasslich des Weltfrauentags, der am 08. Mdrz begangen wurde, riuckt
unser neuer Kurs ,,Wechseljahre am Arbeitsplatz” ein Thema in den
Fokus, das im Arbeitsalltag oft Ubersehen wird, aber viele
Einrichtungen direkt betrifft: die Auswirkungen der Wechseljahre
auf Mitarbeitende. Gerade in Pflege und sozialen Berufen, wo ein
grol3er Teil der Belegschaft weiblich ist, kbnnen Beschwerden wie
Erschopfung, Schlafstérungen oder Konzentrationsprobleme die
Arbeitsfahigkeit spurbar beeinflussen.

FUr FUhrungspersonen entsteht hier eine wichtige Aufgabe:
Verdnderungen wahrnehmen, sensibel ansprechen und Rahmenbedingungen schaffen, die
Mitarbeitende unterstiitzen, ohne zu stigmatisieren. Der Kurs vermittelt praxisnahes Wissen zu den
Auswirkungen der Wechseljahre auf den Arbeitsalltag und zeigt, wie wertschatzende Gesprache gefuhrt
werden konnen. Gleichzeitig erhalten Teilnehmende konkrete Anregungen, wie Arbeitsbedingungen

flexibel und situativ angepasst werden kénnen.

Der Kurs richtet sich gezielt an Leitungspersonen und ist auch fur Einsteigende in FUhrungsrollen
geeignet. In einer Kursdauer von ca. 30 Minuten werden zentrale Kompetenzen vermittelt, die direkt im
Arbeitsalltag angewendet werden kénnen. Ein begleitender Gesprachsleitfaden unterstitzt zusatzlich bei

der praktischen Umsetzung.

Damit leistet der Kurs einen Beitrag zu mehr Sensibilitat, einer offenen Gesprachskultur und langfristig zu

starkerer Mitarbeiterbindung in einer Phase, die fur viele Beschaftigte herausfordernd ist.
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Epilepsie verstehen: Mehr Sicherheit im Umgang, mehr Vertrauen im Alltag

Mit unserem neuen Kurs ,Epilepsie verstehen -
Grundlagen fiir die professionelle Begleitung”
unterstiitzen wir Fachpersonen im Gesundheits-
und Sozialwesen dabei, mehr Sicherheit im
Umgang mit einer Erkrankung zu gewinnen, die
im Berufsalltag haufig mit Unsicherheiten

verbunden ist. Obwohl Epilepsie viele Menschen

betrifft, fehlt es oft an Wissen daruber, wie
Anfdlle erkannt und Situationen richtig

eingeschatzt werden.

Der Kurs vermittelt praxisnahes
Grundlagenwissen zu Ursachen, Anfallsformen und Ausprdgungen der Epilepsie und zeigt, wie in
akuten Situationen angemessen gehandelt werden kann. Gleichzeitig sensibilisiert er fur das
subjektive Erleben von Betroffenen und die Auswirkungen auf ihren Alltag - eine wichtige Grundlage fur

eine respektvolle und professionelle Begleitung.

Er richtet sich an Fachpersonen im Gesundheits- und Sozialwesen und vermittelt in ca. 30 Minuten
Inhalte, die direkt im Arbeitsalltag anwendbar sind und dazu beitragen, Handlungssicherheit zu starken

und die Teilhabe von Menschen mit Epilepsie zu férdern.

Ausblick auf April 2026

Darauf kdnnen Sie voraussichtlich ab dem 01.04.2026 freuen:

e Perspektiven: Wie ist es, wenn ich bevormundet werde?

e Pravention von Infektionen durch ZVK bei Kindern und Jugendlichen im Krankenhaus - KRINKO

e Pravention katheterassoziierter Harnwegsinfektionen bei Kindern und Jugendlichen im
Krankenhaus - KRINKO

e Betdubungsmittel in der ambulanten Versorgung - Sicher und ordnungsgemal’ handeln

e Lebensmittelhygiene - kurz wiederholt

e Gefahrstoffe und Umweltschutz fur Pflegende und Funktionsdienst im Krankenhaus - kurz
wiederholt

e Hygiene Standardmal3nahmen flr pflegerisches und medizinisches Personal - kurz wiederholt

e Pflichten der Leitungskrafte nach § 14 Mutterschutzgesetz

e Sepsis: Diagnostik und Therapie fur arztliches Personal in Krankenhausern
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Anderungen in der Kursbibliothek

Revisionen und Austausch von Kursen auf der Relias Plattform

RELIAS

Weiterhin méchten wir darauf hinweisen, dass wir einige Kurse archivieren und durch aktualisierte

Versionen ersetzen werden. Der Austausch der Kurse im System erfolgt automatisch.

Im Rahmen einer Kursrevision ist es moglich, dass sich die Laufzeit eines Kurses
andert. Prufen Sie bitte, ob sich dies bei Ihnen auf Lehrplane auswirkt, fur die

besondere Anforderungen in Bezug auf Lernzeiten gelten.

REL-DE-0-30128-V2

Datenschutz - Kurs Basiswissen

Krankenhaus - Evangelisches
Datenschutzrecht

0.75 Std.
REL-DE-0-30128-0OA-V2

Datenschutz - Kurs Basiswissen

Krankenhaus - Evangelisches

Datenschutzrecht (ohne Audio)

0.75 Std.
REL-DE-0-30611

Datenschutz - Lerneinheit fur
administratives Personal:
Grundlagen

0.75 Std.
REL-DE-0-30611-OA

Datenschutz - Lerneinheit fur
administratives Personal:
Grundlagen (ohne Audio)

0.75 Std.
REL-DE-1-63280

Pneumoniepravention bei
beatmeten Kindern und
Jugendlichen im Krankenhaus

0.5 Std.

REL-DE-0-30128-V3

Datenschutz flr evangelische
Krankenhauser

0.5 Std. - Laufzeitverkiirzung!

REL-DE-0-30128-V3

Datenschutz flr evangelische
Krankenhauser

0.5 Std. - Laufzeitverkiirzung!

REL-DE-0-30611-V2

Datenschutz fur administratives
Personal: Teil 1 - Grundlagen

0.5 Std. - Laufzeitverkiirzung!

REL-DE-0-30611-V2

Datenschutz fur administratives
Personal: Teil 1 - Grundlagen

0.5 Std. - Laufzeitverkiirzung!

REL-DE-1-63280-V1.1

Pneumoniepravention bei beatmeten
Kindern und Jugendlichen im
Krankenhaus - KRINKO

0.5 Std.

04.04.2026

04.04.2026

04.04.2026

04.04.2026

04.04.2026
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REL-DE-0-26215-V2

Compliance - Kurs Diagnosis
Related Groups - Das aDRG-System
0.75 Std.

REL-DE-0-44369

Datenschutz - Lerneinheit flr
administratives Personal: Teil 2 -
Erstellung von
Verarbeitungsverzeichnissen

0.75 Std.

REL-DE-0-44369-0OA

Datenschutz - LE administratives
Personal: Teil 2 - Erstellung von

Verarbeitungsverzeichnissen (ohne
Audio)

0.75 Std.
REL-DE-0-44370

Datenschutz - Lerneinheit fur
administratives Personal: Teil 3 -
Vertragsverwaltung

0.75 Std.

REL-DE-0-26215-V3

Das aDRG-System (Diagnosis-Related
Groups)

0.5 Std. - Laufzeitverkiirzung!

REL-DE-0-44369-V2

Datenschutz fur administratives
Personal: Teil 2 - Erstellung von
Verarbeitungsverzeichnissen

0.5 Std. - Laufzeitverkiirzung!

REL-DE-0-44369-V2

Datenschutz fur administratives Per-
sonal: Teil 2 - Erstellung von Verarbei-
tungsverzeichnissen

0.5 Std. - Laufzeitverkiirzung!

REL-DE-0-44370-V2

Datenschutz flUr administratives
Personal: Teil 3 - Organisation und
MalRnahmen

0.5 Std. - Laufzeitverkiirzung!

Anderungen im Skillsoft-Portfolio zum 01.04.2026

RELIAS

02.05.2026

02.05.2026

02.05.2026

02.05.2026

Nach einer kurzen Verzdgerung passen wir nun zum 01.04.2026 das Kursangebot unseres Partners
Skillsoft auf der Relias Plattform an. Die Anpassung wird notwendig, da Skillsoft einzelne Kurse
archiviert hat. Gleichzeitig nutzen wir die Gelegenheit, um ungenutzte Kurse gezielt durch relevante und
von unseren Kunden besonders nachgefragte Themen zu ersetzen. Dabei haben wir bewusst darauf
geachtet, dass die Themen weiterhin ausgewogen vertreten sind und kein Themenbereich durch die

Anpassung vollstandig entfallt.
Welche Themen sind betroffen?

e Es wird 3 neue Kurse unseres Partners Skillsoft zum Thema PowerPoint und 6 neue Kurse zum

Thema Kinstliche Intelligenz geben.

e Im Paket ,Word fur Benutzer mit Vorkenntnissen (Intermediate)” werden 3 Kurse ausgetauscht -

17 Kurse bleiben weiterhin enthalten.
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e Im Paket ,Excel fir Beginner mit Vorkenntnissen (Intermediate)” werden 6 ungenutzte

Kurse ausgetauscht - 19 Kurse bleiben weiterhin enthalten.

Kennenlernen und Einrichten von
Microsoft Team

(REL-DE-VDRSS-DS_MSTEAM21_01_DEDE)

Erstellen, Beitreten und Verwalten von
Besprechungen

(REL-DE-VDRSS-DS_MSTEAM21_05_DEDE)

Erstellen, Finden und Organisieren von
Dateien

(REL-DE-VDRSS-DS_MSTEAM21_06_DEDE)

Freigeben und Zusammenarbeiten an
Dokumenten

(REL-DE-VDRSS-DS_MSEX365_07_DEDE)

Finden und Analysieren von Daten mit
Formeln in Excel 365

(REL-DE-VDRSS-DS_MS365EX_15_DEDE)
Verweisen auf Daten in Excel 365

(REL-DE-VDRSS-DS_MS365EX_16_DEDE)

Verwenden visueller Elemente in Excel
365

(REL-DE-VDRSS-DS_MS365EX_18_DEDE)

Erstellen von PivotTables und PivotCharts
in Excel 365

(REL-DE-VDRSS-DS_MS365EX_22_DEDE)

Excel Office 365: Prognose und
Problembehebung

(REL-DE-VDRSS-DS_MSEX365_12_DEDE)
Texte und grafische Objekte einfigen

(REL-DE-VDRSS-DS_MS365W_13_DEDE)

0.63

0.85

0.38

0.67

0.74

0.45

0.83

0.76

0.67

0.73

Erste Schritte in Teams 2023

(REL-DE-VDRSS-DS_MSTEAMS23_01_DEDE)

Erstellen und Verwalten von
Besprechungen in Teams 2023

(REL-DE-VDRSS-DS_MSTEAMS23_05_DEDE)

Suchen und Organisieren von Dateien in
Teams 2023

(REL-DE-VDRSS-DS_MSTEAMS23_07_DEDE)
Erste Schritte in PowerPoint 365

(REL-DE-VDRSS-DS_MS365PP_01_DEDE)

Erstellen von Prasentationen

(REL-DE-VDRSS-DS_MSPPON_02_DE)

Zehn haufig verwendete Werkzeuge in
PowerPoint 365

(REL-DE-VDRSS-DS_MS365PP_04_DEDE)

Kl-Compliance - Kurzlehrgang:
Datenschutz- und Cybersicherheitsrisiken

(REL-DE-VDRSS-LC_LCHRO1_E31_DEDE)

Kl-Compliance - Kurzlehrgang: Ethische
Risiken bei Kl

(REL-DE-VDRSS-LC_LCHRO1_E34_DEDE)

Verstehen von Kl-Risiken und deren
Vermeidung

(REL-DE-VDRSS-LC_LCHRO1_D90_DEDE)
Kl am Arbeitsplatz

(REL-DE-VDRSS-IT_AIINWPDJ_01_DEDE)

0.67

0.74

0.5

0.59

0.7

0.74

0.14

0.13

0.74

0.4
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Verwenden und Freigeben von 0.72
Zusammenarbeitstools

(REL-DE-VDRSS-DS_MSW16_12_DE)

Word Office 365: Hinzufligen von Daten 0.64
und Berechnungen

(REL-DE-VDRSS-DS_MSW365_11_DEDE)

Sie haben Fragen?

RELIAS

KI-Governance, Risikoerkennung und 0.45
Abbildung

(REL-DE-VDRSS-IT_SPARMND]_02_DEDE)
Verantwortungsvolle Nutzung von KI 0.36

(REL-DE-VDRSS-IT_AIINWPD)_02_DEDE)

Melden Sie sich gerne bei Ihrer Relias-Kundenbetreuung!
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